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Carta de Presidenta Consejo Nacional de
Desarrollo Territorial

Desde la creacién del Consejo Nacional de Desarrollo Territorial (CNDT), el ano 2023,
uno de los principales desafios que le fue encomendado consistido en impulsar un
proceso de trabajo orientado a elaborar una propuesta de actualizacién para la Politica
Nacional de Desarrollo Urbano, con el proposito de adecuar este instrumento
estratégico a las transformaciones demograficas, territoriales, sociales y ambientales
que han marcado el desarrollo de las ciudades y territorios del pais durante la ultima
década.

El proceso se desarrollé6 mediante una forma de trabajo multiactor y deliberativa, que
convocod a las 49 instituciones que integran el Consejo y se enriquecid con aportes
provenientes de espacios de dialogo, seminarios y procesos de participacion ciudadana
desarrollados en distintas regiones del pais, ademas de consultorias para la realizacién
de estudios, encuentros con expertos y académicos de distintas disciplinas. En este
contexto, la Comision Urbana del CNDT se constituyé en el nucleo de la discusion
técnica, articulando miradas provenientes de distintos sectores y disciplinas. Al mismo
tiempo, las propias redes institucionales de quienes integran el Consejo permitieron
que el debate se extendiera hacia otros espacios, involucrando a actores adicionales
que contribuyeron a enriquecer la discusién sobre los desafios del desarrollo urbano
del pais.

La propuesta elaborada por el Consejo entre diciembre del 2023 y Agosto del 2025,
fue posteriormente entregada a la Comision Interministerial de Ciudad, Vivienda y
Territorio (COMICIVYT), instancia responsable de la politica®. Su contenido expresa un
amplio acuerdo construido colectivamente que refleja consensos interinstitucionales
sobre los principales desafios del desarrollo urbano del pais.

Parte del trabajo de elaboracion de esta propuesta, incluyé el desafio de sistematizar la
experiencia desarrollada, reconociendo que los procesos de formulacion de politicas
publicas no solo producen instrumentos, sino también aprendizajes relevantes para
fortalecer las capacidades del Estado y de los espacios de gobernanza que lo
componen. Estos aprendizajes también puede contribuir a otros procesos

El documento que se presenta a continuacion corresponde precisamente a la
sistematizacion y memoria del proceso de elaboracion de una propuesta de

1 Al cierre de esta edicion del documento, la propuesta ha sido ingresada a la Contraloria
General de la Republica con miras a su eventual promulgacion.
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actualizacién para la Politica Nacional de Desarrollo Urbano a diez afos de su
promulgacion. Su propdsito es reconstruir las principales decisiones metodoldgicas,
técnicas e institucionales que dieron forma al proceso, asi como identificar aprendizajes
que puedan contribuir a futuros procesos de formulacién de politicas publicas en
materia urbanay territorial.

En particular, esta experiencia permite reflexionar sobre las metodologias de disefio de
politicas publicas de caracter nacional. Gran parte de las orientaciones metodoldgicas
disponibles se concentran en el diseiio de proyectos o programas especificos, mientras
que existe menos experiencia sistematizada respecto de procesos de formulacion de
politicas publicas construidas por medio de instancias deliberativas y multiactor, en las
que participan instituciones con distintos mandatos, trayectorias y perspectivas, en
este caso, sobre el desarrollo territorial.

La experiencia aqui documentada muestra tanto el potencial como la complejidad de
estos procesos. La generacion de confianzas sostenidas en el tiempo , la construccion
de acuerdos entre actores diversos, y la articulacién de lenguajes disciplinares
distintos, constituyen desafios relevantes y son condiciones fundamentales para
construir orientaciones estratégicas capaces de responder a la complejidad de los
territorios.

Quisiera expresar un especial agradecimiento a todas las personas e instituciones que
hicieron posible este proceso. En primer lugar, a las instituciones que integran el
Consejo Nacional de Desarrollo Territorial y a sus representantes, quienes participaron
activamente en las discusiones, aportando conocimientos, experiencias y una
disposicion permanente al didlogo y a la construccion de acuerdos.

Del mismo modo, agradecemos a quienes participaron en las distintas instancias de
didlogo desarrolladas a lo largo del pais, en los procesos de participacion ciudadana,
seminarios y encuentros técnicos que acompanaron la elaboracién de la propuesta.
Expertos y expertas, representantes de organizaciones sociales, académicas,
profesionales y del sector publico y privado contribuyeron generosamente con sus
conocimientos, experiencias y vinculos institucionales, enriqueciendo el debate y
ampliando las perspectivas desde las cuales pensar el futuro de nuestras ciudades y
territorios.

También resulta fundamental reconocer el excelente trabajo del equipo asesor del
CNDT, los profesionales que, con gran profesionalismo, dedicaciéon y generosidad,
apoyaron el proceso de elaboracion de esta propuesta de politica, guiaron las
discusiones, propusieron una metodologia de trabajo y sistematizacion, y trabajaron en
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conjunto con nuestros consejeros y representantes en la elaboracién de los contenidos
que se encuentran en la Propuesta

(https://cndt.cl/wp-content/uploads/2026/03/Documento-Propuesta-CNDT-Actualizaci
on-PNDU-compressed.pdf). Esta sistematizacion es fruto de ese profundo compromiso
con la labor realizada.

El Consejo Nacional de Desarrollo Territorial pone a disposicién este documento con la
conviccion de que las politicas publicas no solo se construyen a través de sus
contenidos, sino también a partir de los procesos colectivos que les dan origen, y que
compartir estas experiencias constituye una forma de fortalecer las capacidades
institucionales para abordar los desafios del desarrollo territorial del pais.

Paola Jir6n Martinez

Presidenta

Consejo Nacional de Desarrollo Territorial
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Resumen Ejecutivo

Este documento sistematiza y reconstruye el proceso de elaboracion de la propuesta
de actualizacion de la Politica Nacional de Desarrollo Urbano (PNDU), desarrollada por
el Consejo Nacional de Desarrollo Territorial (CNDT) entre 2023 y 2025. Su propdsito
es dejar memoria de una experiencia de formulacion de politica publica que
combind deliberacion multiactor, produccion técnica, participacion ciudadana y
Evaluacion Ambiental Estratégica, con el fin de identificar decisiones clave, tensiones,
aprendizajes y condiciones institucionales relevantes para futuros procesos de
formulacién de politica publica territorial. El texto se organiza en nueve secciones que
recorren desde los fundamentos conceptuales y el marco institucional del proceso,
hasta sus etapas metodoldgicas, el desarrollo de contenidos, la validacion final y los
aprendizajes derivados de esta experiencia.

La primera seccion situa la Politica Nacional de Desarrollo Urbano dentro del campo
de las politicas territoriales—sociales. Alli se plantea que una politica publica no se
reduce a programas o proyectos, sino que constituye un marco estratégico que orienta
la accion del Estado frente a problemas socialmente relevantes. Desde esa perspectiva,
la politica urbana es comprendida como una politica social, cuya especificidad radica
en reconocer que las desigualdades y los conflictos urbanos se producen
espacialmente y requieren coordinacién intersectorial, gobernanza multiactor y
articulacion entre escalas. La seccion también distingue los distintos niveles de
intervencion de la accion publica, mostrando cémo una politica orienta planes,
programas, marcos normativos y proyectos.

La segunda seccion reconstruye el marco institucional que hizo posible la
actualizacion. Revisa la trayectoria de las politicas urbanas en Chile, mostrando el
paso desde una accion estatal largamente fragmentada y centrada en la vivienda, hacia
la construccién de un marco explicito de politica urbana con la PNDU 2014, y luego
hacia una mirada mas amplia del territorio, que incorpora los vinculos urbano-rurales y
la articulacidon con otras politicas nacionales territoriales. En este marco, se releva la
creacion del Consejo Nacional de Desarrollo Territorial como una institucionalidad
que integra las agendas urbana, rural y de ordenamiento territorial, y que asume la
elaboracion de la propuesta de actualizaciéon de la PNDU bajo un modelo de gobernanza
multiactor, en dialogo con la COMICIVYTYy abordando la formulacién en el marco de un
proceso de Evaluacion Ambiental Estratégica para garantizar la integracion de
consideraciones ambientales y de sustentabilidad.
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La tercera seccion explica por qué era necesario revisar la politica vigente. El
documento muestra que, a mas de una década de la promulgacién de la PNDU 2014, el
pais enfrenta transformaciones demograficas, territoriales, sociales, ambientales y
econdémicas que tensionan los marcos existentes. Se releva el envejecimiento
poblacional, la reduccién del tamano de los hogares, nuevas dinamicas de movilidad, la
crisis habitacional, el deterioro del espacio publico, la mayor exposicion a riesgos
socioambientales y las exigencias derivadas del cambio climatico. A ello se suman
nuevos compromisos internacionales y marcos estatales, como la Agenda 2030, la
Nueva Agenda Urbana y el Acuerdo de Paris, asi como un escenario nacional con mayor
densidad de politicas, estrategias y normas con incidencia territorial?. La elaboracién de
una propuesta de actualizacion aparece asi como una respuesta a nuevas condiciones
urbanas y a la necesidad de fortalecer el rol articulador de la politica urbana dentro del
conjunto de la accién publica.

La cuarta seccion describe la metodologia general de la actualizacion. La Comision
Urbana del Consejo Nacional de Desarrollo Territorial fue el actor nuclear del proceso
de formulacién, constituyéndose como el principal espacio de deliberacién vy
construccion de contenidos. En este marco, se desarrollaron 17 sesiones plenarias de
la Comision Urbana y 32 sesiones de subcomisiones tematicas, destinadas a abordar
contenidos especificos de la politica. En paralelo, el proceso incorpord instancias de
participacion ciudadana y de consulta con expertos, asi como el desarrollo de la
Evaluacion Ambiental Estratégica, que permitidé integrar tempranamente
consideraciones ambientales en la discusion de los contenidos de la politica. Esta
arquitectura metodoldgica permitié articular evidencia, deliberacién institucional,
participacién y evaluacion ambiental a lo largo de todo el proceso.

La quinta seccidn profundiza la etapa de diagnéstico. El documento muestra que no
se tratd uUnicamente de producir un texto diagndstico, sino de construir una base
analitica compartida para orientar la actualizacion de la politica. Este diagndstico tuvo
una caracteristica particular: al tratarse de la revision de una politica existente,
incorpord una componente que se aproxima a una evaluacion de la politica vigente,
aunque no se desarrollé una evaluacion formal. En este sentido, el diagnostico incluyé
un andlisis de “lo existente”, orientado a reconocer avances, instrumentos y efectos
generados por la PNDU desde su promulgacién, junto con un analisis de “lo

2 Tal como se profundiza en la seccion cinco, la etapa de diagndstico incluyd la realizacién de
estudios cuyas principales conclusiones fueron publicadas en el documento “Diez ahos
después: reconocer lo avanzado, responder a lo que viene. Diagnostico para la actualizacion de
la Politica Nacional de Desarrollo Urbano”
https://cndt.cl/wp-content/uploads/2025/07/Diagnostico-Actualizacion-de-la-Politica-Nacional
-de-Desarrollo-Urbano-CNDT-2025.pdf
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emergente”, destinado a identificar problematicas y transformaciones urbanas que no
habian sido abordadas o que habian adquirido mayor relevancia durante la ultima
década. Esta aproximacion permitié integrar antecedentes provenientes de multiples
fuentes y construir una comprensién compartida de los desafios actuales del desarrollo
urbano.

La sexta seccion aborda el desarrollo de contenidos de la propuesta. A partir del
analisis integrado del diagndstico, la Comision Urbana y la Secretaria Ejecutiva del
CNDT avanzaron en la definicién del objetivo general de la politica, sus ambitos
tematicos, principios, objetivos especificos y lineamientos. El proceso se desarrollé de
manera iterativa, combinando trabajo en subcomisiones tematicas con sesiones
plenarias orientadas a revisar y consolidar los avances. De este modo, se fue
estructurando progresivamente una propuesta de politica que articula distintos ambitos
del desarrollo urbano mediante principios transversales y orientaciones estratégicas
destinadas a guiar la accion publica.

La séptima seccion examina la consolidacion de la propuesta del CNDT. Alli se
explica cémo los productos parciales elaborados por las subcomisiones fueron
integrados y armonizados para producir un primer borrador completo de la politica.
Este proceso de armonizacién buscéd evitar duplicidades, contradicciones y vacios
tematicos, ademas de homologar el lenguaje utilizado y asegurar coherencia entre los
distintos niveles jerarquicos de la politica. En esta etapa también se discutieron
diversas tensiones transversales del proceso, entre ellas la relacién entre ambicion
estratégica y factibilidad institucional, el rol del mercado del suelo, los alcances de la
participacion y los limites propios de una politica publica de caracter nacional.

La octava seccion aborda la etapa de validacion técnica y politica. Esta fase incluyd
la aprobacién de la propuesta por parte del Pleno del CNDT y su posterior revision por
la Comision Interministerial de Ciudad, Vivienda y Territorio (COMICIVYT), instancia
responsable de continuar la tramitacion institucional de la politica. Asimismo, el
proceso contempld la consulta publica en el marco de la Evaluacion Ambiental
Estratégica, cuyos resultados permitieron ajustar el documento antes de continuar su
tramitacion administrativa. Este capitulo muestra el transito desde un proceso
deliberativo multiactor hacia una fase institucional donde predominan criterios de
coherencia normativa, técnicay politica.

La novena seccién aborda algunas condiciones institucionales que influyeron en el
desarrollo del proceso. En particular, se analiza la composicién de la Comisién Urbana,
poniendo el foco en la diversidad disciplinaria presente en ella, asi como en las
distintas formas en que las instituciones organizaron internamente su participacion. El
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capitulo muestra que el trabajo multiactor exigio construir lenguajes comunes entre
disciplinas y sectores institucionales, homologar comprensiones sobre el alcance de
una politica publica y distinguirla de otros instrumentos de planificacion o intervencién
territorial. En este contexto, se releva el rol de la Secretaria Ejecutiva del CNDT como
dispositivo de mediacion metodologica encargado de sostener la coherencia del
proceso, articular distintos marcos de conocimiento y facilitar la construccién
progresiva de acuerdos.

Las conclusiones sintetizan los principales aprendizajes derivados de esta
experiencia. El documento destaca el valor de la deliberacion multiactor en la
formulacion de politicas publicas complejas, la importancia de construir confianza entre
instituciones para sostener procesos largos y voluntarios de participacion, el rol
fundamental de dispositivos de mediacién metodoldgica que permitan articular
distintos lenguajes disciplinares e institucionales, y la necesidad de fortalecer
mecanismos de seguimiento, evaluacion y continuidad institucional para futuras
politicas territoriales. En esta perspectiva, el documento no solo deja memoria del
proceso de elaboracion de la propuesta de actualizacion de la PNDU, sino que también
ofrece aprendizajes relevantes para futuros procesos de formulacion de politicas
publicas en el ambito del desarrollo urbano vy territorial.
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Introduccion

Entre diciembre del 2023 y agosto del 2025 el Consejo Nacional de Desarrollo
Territorial (CNDT) desarrollé el proceso de elaboracion de una propuesta de
actualizacion de la Politica Nacional de Desarrollo Urbano (PNDU)3, con el objetivo
de revisar y ajustar el marco estratégico vigente frente a las transformaciones
demograficas, territoriales, sociales, ambientales e institucionales experimentadas por
el pais durante la ultima década. Este proceso culmind con la elaboracion de una
propuesta de actualizacion por parte del Consejo, la cual fue posteriormente entregada
a la Comision Interministerial de Ciudad, Vivienda y Territorio (COMICIVYT), instancia
responsable de continuar su tramitacion institucional conforme a los procedimientos
establecidos para la aprobacion de la politica.

El proceso de elaboracion de esta propuesta se estructur6 como un espacio de
deliberacion multiactor que convocd a las 49 instituciones que integran el CNDT,
ademas de diversos actores provenientes del mundo académico, de organizaciones de
la sociedad civil y de instituciones publicas que participaron a través de seminarios,
encuentros técnicos y mecanismos de participacion ciudadana. En este contexto, la
formulacion de la propuesta de actualizacion de la PNDU no constituyd Unicamente un
ejercicio técnico de revisién de contenidos, sino también un proceso institucional
complejo que combind produccion de conocimiento, deliberaciéon colectiva,
negociacién entre actores y construccién progresiva de acuerdos.

El trabajo se desarrolld mediante una metodologia que combiné distintas etapas de
analisis, elaboracion de contenidos y validacién técnica y politica, junto con procesos
transversales de deliberacion institucional, participacién ciudadana y Evaluaciéon
Ambiental Estratégica. Estos componentes metodoldgicos permitieron articular la
produccion técnica de la propuesta con instancias de discusién y contraste de
perspectivas provenientes de diversos actores institucionales y sociales.

En este contexto, el presente documento corresponde a la sistematizacion y memoria
del proceso de elaboracién de la propuesta de actualizacién de la Politica Nacional de
Desarrollo Urbano, y tiene por propdsito reconstruir y analizar los principales elementos
metodoldgicos, técnicos, institucionales y politicos que dieron forma a esta experiencia
de formulacion de politica publica. A partir de esta reconstruccién, el documento busca

3 La propuesta del CNDT para la actualizacidn de la Politica Nacional de Desarrollo Urbano se
encuentra disponible en
https://cndt.cl/wp-content/uploads/2026/03/Documento-Propuesta-CNDT-Actualizacion-PNDU

-compressed.pdf

Consejo Nacional de Desarrollo Territorial | 10 |


https://cndt.cl/wp-content/uploads/2026/03/Documento-Propuesta-CNDT-Actualizacion-PNDU-compressed.pdf
https://cndt.cl/wp-content/uploads/2026/03/Documento-Propuesta-CNDT-Actualizacion-PNDU-compressed.pdf

La actualizacion de la Politica Nacional de Desarrollo Urbano:
metodologia, proceso y decisiones clave de la propuesta

identificar los principales rasgos de la metodologia de trabajo utilizada durante el
proceso, analizar los aprendizajes derivados de su desarrollo como experiencia
multiactor y reconocer algunas condiciones institucionales que facilitaron o dificultaron
la participacion de las instituciones que integran el CNDT.

El concepto de sistematizacion utilizado en este documento se inscribe en el enfoque
desarrollado por Nirenberg, Brawerman y Ruiz (2005) en el campo de la evaluacion de
politicas sociales. Desde esta perspectiva, la sistematizacion se entiende como un
proceso analitico y reflexivo orientado a ordenar, reconstruir e interpretar criticamente
una experiencia de intervencion —ya sea un programa, proyecto, politica o proceso
institucional— con el fin de producir conocimiento a partir de la practica e identificar
aprendizajes que permitan mejorar la acciéon publica. En este sentido, la
sistematizacion no se limita a describir lo ocurrido, sino que busca comprender por qué
y cdémo ocurrieron determinados procesos, decisiones y resultados, poniendo en
relacion los objetivos propuestos, las acciones desarrolladas, los actores involucrados y
los contextos institucionales en los que se desenvolvio la experiencia.

A diferencia de una evaluacién en sentido estricto, cuyo foco suele situarse en la
medicion de resultados o impactos, la sistematizacion se orienta principalmente a la
reconstruccion analitica de la experiencia y a la identificacién de aprendizajes
transferibles. Ello implica recuperar los distintos momentos del proceso, reconocer las
decisiones metodoldgicas adoptadas, explicitar los supuestos que orientaron el trabajo
y analizar las tensiones que surgieron durante su desarrollo. Desde esta perspectiva, la
sistematizacion contribuye a fortalecer la racionalidad de la accidén publica,
transparentar los procesos de toma de decisiones y generar insumos para el disefio de
futuras intervenciones.

La elaboracién de esta sistematizacion se basdé en la revision de los distintos
documentos generados durante el proceso de elaboracién de la propuesta de
actualizacién de la politica, incluyendo actas de sesiones, minutas técnicas,
documentos de diagndstico, versiones sucesivas del texto de la propuesta, insumos
metodoldgicos y materiales producidos en el marco de las instancias de participacion.
Asimismo, el documento incorpora antecedentes recogidos a través de entrevistas
realizadas a representantes de algunas de las instituciones participantes para efectos
de esta sistematizacion, las cuales permitieron complementar la reconstruccién del
proceso con la perspectiva de actores que formaron parte de su desarrollo.

El documento se organiza en nueve secciones. La primera seccion presenta el contexto
institucional y politico en el que se inscribe el proceso de elaboracién de la propuesta
de actualizacién de la PNDU. La segunda seccion revisa los antecedentes que
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motivaron la actualizacién de la politica, incluyendo las principales transformaciones
territoriales y urbanas identificadas durante la Gltima década. La tercera seccién aborda
algunos elementos conceptuales necesarios para comprender el lugar que ocupa una
politica publica dentro del conjunto de instrumentos de intervencion del Estado,
distinguiéndola de otros dispositivos como planes, programas o proyectos.

Los capitulos siguientes se concentran en la reconstruccion del proceso de elaboracion
de la propuesta propiamente tal. En ellos se describe el disefio metodolégico del
proceso, las etapas de diagndstico, desarrollo de contenidos y validacion técnica y
politica, asi como los distintos mecanismos de trabajo utilizados para sostener la
deliberacion entre las instituciones participantes. En este marco, se analizan también
los instrumentos metodoldgicos utilizados para estructurar el debate, los procesos de
armonizacion de contenidos y las dinamicas institucionales que influyeron en el
desarrollo del trabajo colectivo.

Finalmente, la ultimo seccion aborda el proceso de formulacién de la propuesta desde
la perspectiva de su caracter multiactor, analizando las dinamicas de trabajo
desarrolladas en la Comision Urbana del CNDT, las formas de organizacion interna de
las instituciones participantes y el rol desempenado por los dispositivos de mediacion
metodoldgica que permitieron sostener el proceso deliberativo. A partir de este
recorrido, el documento concluye identificando algunos aprendizajes relevantes para
futuros procesos de formulacion de politicas publicas en el ambito del desarrollo

urbanoy territorial.

ACTUALIZACIO; L

PoliicA NACIONAL - DESARROLLO URBANO ===
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1.Politicas Territoriales—Sociales

1.1. :Qué es una politica publica? Politicas urbanas
como politicas sociales

Las politicas publicas delinean un horizonte hacia el cual dirigirse, entregando
pautas generales para conseguirlo en atencién a determinados problemas socialmente
relevantes y politicamente tematizados. En este sentido, la politica publica puede
entenderse como el conjunto de orientaciones estratégicas que definen la
direccionalidad de la accién del Estado frente a determinados problemas, en tanto
“reflere a los lineamientos generales que orientan las acciones marcando la
direccionalidad deseada e indicando los cursos de accion elegidos y a ser ejecutados
por un gobierno” (Niremberg, Brawerman y Ruiz, 2005, p. 28). Corresponde al nivel
mas general y abstracto de la planificacién social, operando principalmente en un plano
indicativo, en el que se priorizan objetivos y horizontes deseados sin detallar los
mecanismos especificos para su cumplimiento.

Desde este marco, las politicas publicas, particularmente las politicas sociales, no se
reducen a un conjunto de medidas técnicas o programas aislados, sino que expresan
una determinada lectura del problema, una forma de priorizar necesidades y una
definicion politica respecto de qué dimensiones del bienestar se consideran relevantes
y como deben ser abordadas. En este sentido, tal como sefalan Fernandez y Schejtman
(2012), su diseio e implementacion corresponden a procesos que implican multiples
actores, sectores y niveles, y no responde a un camino lineal, completamente
coherente y organizado de formulacion, “sino que es objeto de un proceso social y
politico que configura un campo en disputa” (Fernandez y Schejtman, 2012, p. 83).

Este caracter explica por qué buena parte de las politicas publicas pueden ser
entendidas como politicas sociales, ya que su devenir da cuenta de la forma que asume
el Estado, la representacién ciudadana vigente y de los consensos y conflictos
presentes en una sociedad que definen lo que es socialmente significativo. Asimismo,
los problemas que abordan y esperan resolver corresponden a fendmenos con
multiples causas, relacionadas con la distribucion de recursos y poder y con las
estructuras que la amparan; son colectivamente e histéricamente construidos, y su
reconocimiento como problemas responde a estandares propios de determinados
momentos y lugares, vinculandose directamente con el bienestar individual y social.
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Cuando estas orientaciones estratégicas incorporan explicitamente una mirada
territorial, el territorio deja de ser entendido como un mero soporte fisico o
administrativo y pasa a concebirse como una construccion social, producida
histéricamente a partir de relaciones econdmicas, sociales, culturales, ambientales y
politicas.

Las politicas territoriales entenidas como politicas sociales surgen precisamente de
este reconocimiento: que los problemas sociales se producen y se expresan
territorialmente, y que su abordaje requiere considerar las configuraciones espaciales,
las dinamicas locales, las escalas de intervencion y las capacidades institucionales que
co-constituyen cada territorio.

En este sentido, una politica nacional de desarrollo urbano puede entenderse como una
politica social, en la medida en que, tal como indica la PNDU chilena del 2014 “busca
entregar directrices que permitan generar las condiciones para una mejor ‘calidad de
vida de las personas’, entendida no solo respecto de la disponibilidad de bienes o
condiciones objetivas sino también en términos subjetivos, asociados a la dimensién
humanay relaciones entre las personas” (p.16).

Asimismo, este tipo de politicas enfrenta desafios que trascienden a un solo sector o
nivel de gobierno. La produccion y gestién del territorio involucra multiples actores
publicos, privados y sociales, asi como distintos niveles de decision (al menos nacional,
regional y local), lo que exige arreglos de gobernanza multiactor y multinivel. De este
modo, las politicas territoriales—sociales no so6lo definen objetivos sustantivos, sino que
también requieren mecanismos de coordinacién, articulacion intersectorial y
participacion, capaces de abordar la complejidad inherente a los procesos territoriales
contemporaneos, de alli la relevancia de que su formulacién no sélo sea participativa,
sino que se enmarque en un proceso multiactor con mecanismos que permitan tomar
decisiones y dirimir contenidos considerando diversas miradas y escenarios
institucionales. Esto ultimo es central en las recomendaciones de ONU-Habitat, que
integran, en la propia definicién de politica urbana el trabajo multiactor:

Politica Urbana segun ONU Habitat: “un conjunto coherente de decisiones
derivadas de un proceso deliberado de coordinacién y movilizacion de diversos
actores para lograr una vision y objetivos comunes que promuevan un desarrollo
urbano mas inclusivo, productivo y resiliente a largo plazo” (ONU-Habitat, 2014, p. 2).
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1.2. Niveles de intervencion de las Politicas Publicas

Las politicas publicas se despliegan en distintos niveles de intervencién que conforman
una jerarquia articulada, en la que cada uno cumple una funcién especifica dentro del
proceso de planificacién social. Distinguir estos niveles resulta clave para comprender
como las orientaciones generales de una politica se traducen en instrumentos
concretos como planes, programas, normativas y proyectos, evitando confundir su
caracter estratégico con los mecanismos de implementacion que de ella se
desprenden.

En este marco, los planes permiten operacionalizar las orientaciones de la politica. Un
plan es un “documento (...) que plantea objetivos prioritarios y explicita un conjunto de
directrices generales (...) en torno a los mismos, las alternativas para alcanzarlos
(estrategias) y los medios para alcanzarlos” (Niremberg, Brawerman y Ruiz, 2005, pp.
31-32). Los planes entregan lineamientos generales en torno a un ambito tematico o
sectorial especifico y operan como instrumentos de articulacion entre la definicidn
estratégica de la politica y la accién publica (Secretaria Ejecutiva CNDT, 2024a)

En un nivel mas especifico se encuentran los programas, entendidos como “conjuntos
coordinados y ordenados de lineas de accion que persiguen los mismos objetivos y
tienden a la atencion de problemas especificos relacionados con algunos de los
aspectos senalados en el plan o priorizados por las politicas” (Niremberg, Brawermany
Ruiz, 2005, p. 37). Los programas cuentan generalmente con presupuesto, respaldo
legal y reglas de operacion, y constituyen uno de los principales mecanismos a través
de los cuales las politicas publicas se materializan en acciones concretas (Secretaria
Ejecutiva CNDT, 2024a).

Junto a estos instrumentos, las politicas publicas, en particular las politicas territoriales
y urbanas, pueden dar origen o incidir en la generacién de marcos normativos y
legales que no necesariamente implican una inversion directa y sistematica del Estado
en obras o proyectos, pero que orientan la accion de una amplia diversidad de actores
publicos y privados. Las leyes, reglamentos y normas urbanas establecen criterios,
estandares, incentivos y restricciones que inciden en la produccion y gestion del
territorio, influyendo en decisiones de gobiernos subnacionales, desarrolladores
inmobiliarios, empresas de servicios, comunidades y otros agentes relevantes.

Finalmente, los proyectos corresponden al nivel de implementacion territorial mas
especifico, donde las acciones se materializan en espacios concretos, con plazos
definidos y efectos directos sobre las personas y los territorios. En ellos se expresan de
manera local las orientaciones generales de la politica, ya sea a través de programas
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publicos, iniciativas privadas reguladas o acciones impulsadas desde distintos niveles
de gobierno.

Esta jerarquia permite comprender que una politica publica no se agota en la
formulacion de programas y proyectos, sino que detona y orienta un conjunto mas
amplio de instrumentos —planes, programas, marcos normativos e instrumentos
técnicos— que, en su conjunto, contribuyen a la materializacién de una determinada
visién de desarrollo urbano y territorial.

Figura n°1: Niveles de las Politicas Publicas

e PROYECTO 1.1
]
POLITICA NACIONAL e PROYECTO 1.1
DE DESARROLLO i
URBAMND H
- i PROYECTO 2.1
e PROYECTO N.1

Fuente: Elaboracién propia.
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2.Marco Institucional para la Actualizacion de la
PNDU

2.1 Trayectorias de las Politicas Nacionales de
Desarrollo Urbano

La trayectoria de las politicas nacionales de desarrollo urbano en Chile esta marcada
por pocos momentos de formulacion explicita e intervalos extensos de ausencia de
politicas mas generales y orientadoras de la accion del Estado en el territorio.

Durante la segunda mitad del siglo XX el quehacer publico en materia urbana tendi6 a
estructurarse como un conjunto de intervenciones parciales mas que como una politica
urbana explicita y sostenida en el tiempo (Hidalgo, 2007; ONU-Habitat, 2014; Hidalgo,
2019; Bustos-Penafiel, 2020). Esta configuracion se explica, en gran medida, por la
centralidad que adquirio la vivienda como problema prioritario, lo que condujo a que la
accién urbana del Estado se organizara principalmente en torno a politicas e
instrumentos sectoriales. Si bien coexistieron aproximaciones que comprendian la
ciudad de manera mas amplia y compleja, estas no lograron consolidarse como marco
dominante de la politica publica frente al peso que adquirié la agenda habitacional. En
este contexto, se produjeron vacios relevantes en términos de coordinacién
intersectorial, conduccion y gobernanza urbana, limitando la capacidad de abordar de
manera integrada los procesos de urbanizacién y consolidacion de asentamientos
humanos.

Un primer intento de formulacion explicita de una politica urbana nacional se identifica
con la Politica Nacional de Desarrollo Urbano de 1979, elaborada durante la dictadura
militar, en un contexto de profundas transformaciones institucionales, econémicas y
normativas del Estado. Esta politica se estructuré en torno a un enfoque fuertemente
influido por los principios de liberalizacion econdmica, privilegiando el rol del mercado
en la asignacion del suelo urbano y redefiniendo la planificacién como un instrumento
subsidiario, orientado principalmente a remover restricciones consideradas distorsivas
para el funcionamiento del mercado (Rodriguez e Icaza, 1993). En este marco, la PNDU
de 1979 no busco consolidar una visién integral del desarrollo urbano, sino mas bien
establecer condiciones generales para la expansion urbana, reduciendo el rol directivo
del Estado y limitando su intervencién a aspectos normativos basicos. Sin embargo,
esta politica tuvo una vigencia limitada y fue posteriormente objeto de un ajuste en
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1985, la cual fue derogada en el ano 2000 por las contradicciones con la normativa
vigente (Ministerio de Vivienda y Urbanismo, 2007).

De este modo, lejos de constituir una politica urbana sostenida en el tiempo, la
experiencia iniciada en 1979 derivd en un repliegue de la planificacion como
herramienta estratégica de conduccion del desarrollo territorial.

La promulgacion de la Politica Nacional de Desarrollo Urbano (PNDU) en 2014
(Ministerio de Vivienda y Urbanismo, Decreto Supremo N°78, 2014) marcé un punto de
inflexion en esta trayectoria. Por primera vez, el pais conté con un marco explicito e
integral para orientar el desarrollo urbano. La PNDU 2014 establecid principios,
objetivos y ambitos de accion que permitieron articular politicas, planes e iniciativas de
distintos sectores, superando, al menos en el plano declarativo, la logica fragmentada
que habia caracterizado las décadas anteriores (CNDT, 2025).

Tal como senala el CNDT (2025) en su publicacion “Diez anos después: reconocer lo
avanzado, responder a lo que viene”, la Politica del 2014 “lleno un vacio institucional
relevante y senté las bases para importantes avances en planificacion urbana,
gobernanza, participacion y generacion de informacién territorial” (p. 10). A una
década de su promulgacion, la PNDU 2014 es reconocida no sélo por sus contenidos,
sino también por su capacidad de activar una agenda publica urbana de alcance
nacional, influyendo en el desarrollo posterior de otras politicas territoriales, como la
Politica Nacional de Desarrollo Rural y la Politica Nacional de Ordenamiento
Territorial.

2.2 Giro en las Politicas Urbanas: Hacia el
reconocimiento de los vinculos urbano rurales

La experiencia chilena ha sido reconocida internacionalmente como un referente en
América Latina. En particular, el informe de ONU-Habitat (2014) sobre politicas urbanas
nacionales entrega antecedentes que permiten relevar a la PNDU 2014 como una
experiencia pionera en el contexto regional, especialmente por su articulacion
intersectorial y su visidn de largo plazo.

La trayectoria de las politicas nacionales de desarrollo urbano en Chile da cuenta de un
transito desde formulaciones tempranas y discontinuas, pasando por un prolongado
periodo de repliegue del rol planificador del Estado, hacia la consolidaciéon de un marco
estratégico nacional con la PNDU 2014. La actualizacion de esta politica realizada en el
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periodo 2024-2025 se inscribe tanto en los desafios urbanos contemporaneos, como
en la incorporacién de enfoques internacionales que situan al territorio, su continuidad
y complejidad, en el centro de la accion publica (CNDT, 2025; ONU-Habitat, 2019).

Al respecto, Naciones Unidas no sélo ha promovido activamente la formulacion de
politicas nacionales como instrumentos estratégicos para orientar los procesos de
urbanizacién, sino que enfatiza la necesidad de avanzar hacia una nueva generacion de
politicas urbanas, capaces de superar la tradicional separacion entre lo urbano y lo
rural (ONU-Habitat, 2019).

En esta linea, los “Principios Rectores para los Vinculos Urbano-Rurales” (2019)
sefalan que estos fueron concebidos para “apoyar a los gobiernos en todos sus niveles
a conectar el desarrollo sostenible nacional y las politicas urbanas y, al mismo tiempo,
fortalecer los vinculos urbano-rurales para promover el desarrollo territorial integrado”
(ONU-Habitat, 2019, p. 1).

Desde esta perspectiva, se subraya que “la urbanizacién y la transformacion rural ya no
pueden abordarse por separado, y los procesos deben reforzarse mutuamente”
(ONU-Habitat, 2019, p. 2). Asimismo, el documento enfatiza que la promociéon de
vinculos urbano-rurales a través de territorios funcionales permite “reducir las
desigualdades regionales y potenciar el uso eficiente de los recursos”, destacando los
beneficios de invertir en servicios e infraestructuras de conexién para generar impactos
positivos en las dimensiones econdmica, social y ambiental del desarrollo sostenible
(ONU-Habitat, 2019, p. 3).

En este marco, el territorio es comprendido como un sistema relacional y continuo, en
el que los procesos urbanos y rurales se configuran de manera interdependiente y no
pueden ser abordados de forma separada. Esta perspectiva pone en cuestion los
enfoques sectoriales tradicionales y subraya la necesidad de marcos de politica publica
capaces de reconocer la complejidad, las escalas y las dinamicas que estructuran los
territorios contemporaneos.

2.3 Creacion del Consejo Nacional de Desarrollo
Territorial
En los dltimos afnos, y en sintonia con formas mas integradas de comprender los
procesos territoriales mencionados mas arriba, la creacién del Consejo Nacional de

Desarrollo Territorial (CNDT) constituye un hito en el fortalecimiento de la
institucionalidad territorial en Chile, al establecer una instancia permanente orientada a

Consejo Nacional de Desarrollo Territorial | 19 |



La actualizacion de la Politica Nacional de Desarrollo Urbano:
metodologia, proceso y decisiones clave de la propuesta

velar por la implementacion complementaria de las politicas urbanas, rurales y de
ordenamiento territorial.

Su creacion se fundamenta en la necesidad de fortalecer la coordinacion de las
politicas publicas con impacto territorial, orientandose a contribuir a “la articulacion y
coherencia de las politicas, planes e instrumentos que inciden en el desarrollo de los
territorios del pais” (Decreto Supremo N° 10, Ministerio de Vivienda y Urbanismo, 2023,
p. 2), abriendo la discusién del desarrollo territorial mas allda de una mirada
exclusivamente sectorial, y reconociendo que los procesos territoriales se configuran a
partir de la interaccién entre politicas publicas, actores diversos y dindmicas sociales,
econdmicas y espaciales.

Esta comprension relacional del territorio se traduce institucionalmente en la forma en
que se origina el Consejo Nacional de Desarrollo Territorial. El decreto que respalda su
creacion establece que éste surge a partir de la articulacion del Consejo Nacional de
Desarrollo Urbano, creado en 2014, y del Consejo Nacional de Desarrollo Rural, creado
en 2020, consolidando ambas experiencias en una Unica instancia (Decreto Supremo
N° 10, Ministerio de Vivienda y Urbanismo, 2023). Esta integracion refleja un cambio
relevante en la forma de abordar el territorio, al avanzar hacia un enfoque que busca
superar la mirada dicotémica tradicional entre “lo urbano” y “lo rural”, y reconocer la
necesidad de una comprension mas complejay articulada del territorio como objeto de
politica publica, basada en la interdependencia entre distintos tipos de asentamientos,
escalas y dinamicas territoriales.

Enfoque territorial

La Propuesta de Actualizacion de la Politica Nacional de Desarrollo Urbano se formula
desde un enfoque territorial, comprendiendo el territorio como una construccion
social, dinamica y relacional, caracterizada por la interdependencia entre escalas,
actores y dimensiones. Este enfoque orienta a la PNDU a superar visiones
fragmentadas del desarrollo urbano y territorial.

Desde el punto de vista institucional, el CNDT se configura como un érgano asesor del
Presidente de la Republica, con un mandato orientado a emitir recomendaciones
estratégicas y apoyar la formulacién y actualizacion de politicas nacionales en materia
territorial. En particular, el decreto sefala que el Consejo debe “proponer lineamientos
y recomendaciones en materias de desarrollo territorial, urbano y rural, resguardando
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su coherencia con los objetivos estratégicos del pais” (Decreto Supremo N° 10,
Ministerio de Vivienda y Urbanismo, 2023, p. 2).

La composicién del CNDT refleja su caracter multiactor y busca incorporar una
pluralidad de perspectivas en la discusién sobre el desarrollo territorial. El Consejo esta
integrado, por una parte, por representantes de ministerios y organismos publicos con
competencias en materias territoriales y, por otra, por consejeros y consejeras
provenientes de la academia, la sociedad civil y el sector privado. En el caso de las
universidades y de las organizaciones de la sociedad civil, sus representantes son
incorporados mediante procesos de postulacion y seleccion de caracter concursable,
que consideran mecanismos de votacion entre sus pares, mientras que otra parte de
los integrantes del CNDT correspondiente a gremios, colegios profesionales y similares,
estan definidos en el decreto de creacion del CNDT.

2.4 Gobernanza para la actualizaciéon de la PNDU

La actualizacién de la PNDU se desarrolld bajo la conduccion del Consejo Nacional de
Desarrollo Territorial (CNDT), mediante un modelo de gobernanza que articuld
legitimidad técnica, participaciéon y validacién institucional. En este contexto,
entendemos por gobernanza el proceso mediante el cual multiples actores (sector
publico, privado, sociedad civil y academia), participan coordinadamente en la toma de
decisiones, asegurando que las politicas publicas incorporen diversas perspectivas y
cuenten con el respaldo necesario para su implementacién efectiva. Este enfoque
resulta fundamental para abordar la complejidad del desarrollo urbano contemporaneo,
que demanda miradas intersectoriales e interdisciplinarias capaces de responder a los
desafios sociales, ambientales, econdmicos y politicos actuales.

El proceso se estructurd en dos grandes momentos complementarios que combinan
participacion multiactor y coordinacion intersectorial. Como antecedente, la Comisién
Interministerial de Ciudad, Vivienda y Territorio (COMICIVYT), en tanto drgano
responsable legal de formular la PNDU, mandatoé al CNDT para elaborar la propuesta de
actualizacién de la PNDU, reconociendo su legitimidad técnica y territorial, asi como su
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capacidad de articular visiones desde la diversidad de actores y territorios del pais® . En
un primer momento, el CNDT desarrollé un proceso consultivo y participativo que
incorpord perspectivas regionales, académicas, profesionales y ciudadanas, incluyendo
la Evaluacion Ambiental Estratégica (EAE). El resultado de este momento fue la
elaboracion de una Propuesta de Actualizacion para la PNDU. En un segundo momento,
la COMICIVYT reviso y ajustd la Propuesta del CNDT, armonizandola con las politicas
sectoriales de los ministerios que la componen y asegurando su coherencia con los
programas e inversion publica del Estado.

Cabe destacar especialmente la decision de someter la actualizacién de la PNDU a un
proceso de Evaluacion Ambiental Estratégica, ya que este instrumento permite
incorporar una mirada estratégica en la toma de decisiones, focalizando la evaluacién
de opciones y la toma de decisiones en aspectos claves, permite asegurar la
integracion temprana y sistematica de consideraciones ambientales y de
sustentabilidad en la formulacion de la politica. Asimismo, garantiza un proceso
transparente y participativo, que involucra a actores relevantes y fomenta decisiones
integradas, y resguarda la toma de decisiones mediante un procedimiento formal, con
etapas, criterios y mecanismos de consulta predefinidos, los cuales contribuyen a
limitar la discrecionalidad institucional.

De acuerdo con el procedimiento establecido, la iniciativa de realizar la Evaluacion
Ambiental Estratégica se origino a partir de la solicitud de la COMICIVYT al Consejo de
Ministros para la Sustentabilidad, instancia que evalud la pertinencia de aplicar la EAE a
la actualizacion de la PNDU. Dicha recomendacion fue posteriormente formalizada
mediante la instruccion de la Presidencia de la Republica, activando asi el rol rector del
Ministerio del Medio Ambiente (MMA) en la conduccidn, supervision y resguardo del
cumplimiento de los estandares normativos y metodolégicos del proceso.

El MMA acompand todo el proceso de actualizacién, asegurando que la EAE se
desarrollara conforme a los estandares normativos y metodologicos establecidos. La
EAE facilité un proceso de toma de decisiones informado, consensuado y participativo,
estableciendo objetivos ambientales y criterios de desarrollo sustentable que

4 La COMICIVYT coordina intersectorialmente las politicas pUblicas que inciden en el desarrollo
territorial, urbano y rural del pais, asegurando una vision integrada y coherente en las decisiones
e inversiones del Estado. Es el érgano responsable de proponer, formular y validar las politicas
nacionales de ordenamiento territorial (PNOT), desarrollo urbano (PNDU) y desarrollo rural
(PNDR), y estd compuesta por 12 ministerios: Ministerio de Vivienda y Urbanismo (preside);
Ministerio del Interior y Seguridad Publica; Ministerio Secretaria General de la Presidencia;
Ministerio de Economia, Fomento y Turismo; Ministerio de Desarrollo Social y Familia; Ministerio
de Obras Publicas; Ministerio de Agricultura; Ministerio de Mineria; Ministerio de Transportes y
Telecomunicaciones; Ministerio de Bienes Nacionales; Ministerio de Energia; y Ministerio del
Medio Ambiente. Estos ministerios también son parte del CNDT, a excepcién de la SEGPRES.
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orientaron tanto la formulacion realizada por el CNDT como la validacion y ajuste
intersectorial de la COMICIVYT. De este modo, la articulacion entre ambas instancias -
CNDT aportando vision territorial, capacidad de articulacion y diversidad de actores y la
COMICIVYT, proporcionando vision ministerial, validacion estatal y vinculacion con la
inversion publica - configurd6 un modelo de gobernanza que equilibra participacion,
experticia técnica y capacidad de implementacién, fortaleciendo la legitimidad vy
viabilidad de la politica actualizada.

3.¢:Por qué actualizar la PNDU?

3.1 Transformaciones urbanas recientes

En la dultima década, las ciudades y asentamientos humanos en Chile han
experimentado transformaciones significativas asociadas a cambios
sociodemograficos, territoriales, ambientales y econdmicos. Entre los procesos mas
relevantes se identifican el envejecimiento de la poblacién, la reduccion del tamafo de
los hogares, el aumento de la movilidad, la migracién internacional y la reconfiguracion
de las dinamicas urbanas tras la pandemia de COVID-19, lo que ha impactado los
patrones de uso del espacio, la localizacién de actividades y las formas de habitar
(CNDT, 2025a). A ello se suma una crisis persistente de acceso a la vivienda, expresada
en el aumento de campamentos, formas de informalidad habitacional y dificultades de
asequibilidad, junto con procesos de expansion urbana fragmentada y aumento de la
percepcion de inseguridad y deterioro del espacio publico (CNDT, 2025b).

Estas transformaciones ocurren en un contexto de intensificacion de los efectos del
cambio climatico, mayor exposicion de las ciudades a riesgos socionaturales y presion
creciente sobre ecosistemas urbanos y periurbanos, lo que tensiona los modelos
tradicionales de desarrollo urbano y exige enfoques mas integrales y resilientes
(CNDTa, 2025). En este contexto, se reconoce que “las dindmicas urbanas actuales
evidencian la necesidad de actualizar los marcos de politica publica, considerando la
interdependencia entre escalas territoriales, actores e instrumentos, asi como la
superacion de la visiones dicotdmicas como la division entre lo urbano y lo rural lo
publico y lo privado” (CNDT, 2025b, p. 12). Estos cambios y tensiones han sido
desarrollados en profundidad en documentos de diagndstico y estudios especificos
publicados por el CNDT y el CNDU, los cuales constituyen el principal sustento técnico
para el proceso de actualizacion de la Politica Nacional de Desarrollo Urbano.
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3.2 Compromisos del Estado y actualizacién de la
PNDU

Ademas del contexto de transformaciones territoriales de la ultima década, la
actualizacién de la Politica Nacional de Desarrollo Urbano se inscribe en un escenario
marcado por la ampliacién y profundizacion de las responsabilidades del Estado en
materia de desarrollo sostenible, cambio climatico, habitat, género y cohesidn
territorial. Desde esta perspectiva, el proceso no respondié Unicamente a la necesidad
de revisar una politica vigente, sino a la obligacién de adecuar sus orientaciones a un
conjunto de compromisos internacionales y marcos estatales que, durante la uUltima
década, redefinieron el lugar de las ciudades y los asentamientos humanos en la accion
publica contemporanea.

En el plano internacional, se consolidé un marco de acuerdos multilaterales que otorgo
centralidad al desarrollo urbano y territorial como condicién para el logro de objetivos
globales. Entre ellos, la Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible (Naciones Unidas,
2015) establecié un horizonte integral que articula dimensiones sociales, econdémicas y
ambientales, reconociendo explicitamente el rol de las ciudades a través del Objetivo
de Desarrollo Sostenible 11, orientado a “lograr que las ciudades y los asentamientos
humanos sean inclusivos, seguros, resilientes y sostenibles”. Este objetivo incorpora
materias como el acceso equitativo a servicios y equipamientos, la movilidad
sostenible, la reduccion del impacto ambiental, la gestion del riesgo, la proteccion del
patrimonio y el fortalecimiento de capacidades para una planificacion urbana integrada
y participativa, situando a las politicas urbanas como instrumentos clave para su
implementacién.

De manera complementaria, la Nueva Agenda Urbana (ONU-Habitat, 2016) profundizo
esta mirada al proponer un enfoque integrado del desarrollo urbano, que supera la
comprension sectorial de la ciudad y promueve una planificacion territorial articulada,
inclusiva y ambientalmente responsable. Este instrumento reforzé el rol de los Estados
en la conduccion estratégica del desarrollo urbano, enfatizando la necesidad de
politicas nacionales capaces de coordinar actores, escalas e instrumentos, y de orientar
la accidn publica hacia modelos de ciudad que reduzcan desigualdades, fortalezcan la
cohesidn social y resguarden los sistemas naturales que sostienen la vida urbana.

A estos compromisos se suma el Acuerdo de Paris sobre Cambio Climatico (Convencion
Marco de las Naciones Unidas sobre el Cambio Climatico, 2015), que introdujo
obligaciones concretas en materia de mitigacion y adaptacion, reconociendo que una
parte significativa de las emisiones de gases de efecto invernadero, asi como de los
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impactos del cambio climatico, se concentran en las ciudades y territorios urbanos. En
este marco, la planificacion urbana y territorial adquirié un rol estratégico para avanzar
hacia trayectorias de desarrollo bajas en carbono, resilientes y compatibles con los
limites ecoldgicos, reforzando la necesidad de contar con politicas urbanas alineadas
con estos objetivos.

En este contexto, los asentamientos humanos fueron reconocidos como espacios
estratégicos para la implementacién de estos compromisos, tanto por la concentracion
de poblacion y actividades que albergan, como por su incidencia en el uso de recursos,
las emisiones y la cohesidn social. Esta centralidad de lo urbano refuerza la necesidad
de que la Politica Nacional de Desarrollo Urbano actiie como un instrumento orientador
capaz de traducir dichos compromisos en directrices coherentes para la accion publica,
articulando visiones de largo plazo con las decisiones que se adoptan a distintas
escalas del territorio.

A continuacion se muestra una grafica que resume algunos de los hitos relevantes
mencionados.

Figura n°® 2 ¢ Qué paso después de la Promulgacion de la PNDU?
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Fuente: Elaboracién propia.

En el plano nacional, la actualizaciéon de la PNDU se desarrolld en un escenario
institucional mas complejo que aquel existente al momento de su promulgacién en
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2014. Durante la ultima década, el pais avanzd en la formulacion de politicas
nacionales complementarias en materia de desarrollo rural y ordenamiento territorial,
al tiempo que se impulsaron multiples politicas, estrategias y planes de caracter
sectorial con incidencia territorial.

Este contexto puso de relieve la necesidad de contar con una politica urbana capaz de
otorgar coherencia territorial y estratégica a un conjunto diverso de iniciativas publicas
que inciden sobre las ciudades y los asentamientos humanos.

Desde esta perspectiva, la PNDU de 2014 constituy6 una base relevante para la acciéon
publica, pero enfrentaba el desafio de ser actualizada a la luz de nuevas exigencias
normativas, institucionales y estratégicas, asi como de un escenario de mayor densidad
y diversidad de instrumentos con incidencia territorial (la PNDU del 2014 sefala que
debia ser actualizada cada cinco anos). El proceso de actualizacidon permitié revisar y
ajustar sus orientaciones, reafirmando el rol de la politica urbana como un instrumento
que busca otorgar coherencia espacial, continuidad estratégica y sentido de conjunto a
las decisiones publicas que inciden en el desarrollo de las ciudades y los territorios,
mas alla de los ciclos gubernamentales y de la légica sectorial.

Este marco de responsabilidades y compromisos fue determinante para definir la forma
en que se condujo la actualizacién de la politica. En este contexto, el Consejo Nacional
de Desarrollo Territorial desempeid un rol central como espacio de articulacion
interinstitucional y multiactoral, contribuyendo a construir criterios compartidos y a
encauzar el trabajo conjunto de las distintas instituciones involucradas en la definicion
de una propuesta de politica urbana coherente con los desafios contemporaneos del
pais.

4.Metodologia: procesos y etapas de la
actualizacion de la PNDU

El proceso de actualizacion de la Politica Nacional de Desarrollo Urbano se
desarrollé entre diciembre de 2023 y agosto de 2025, abarcando un periodo
aproximado de 20 meses de trabajo continuo. Desde el punto de vista
metodoldgico, este proceso se concibié como un ejercicio de planificacion de
politicas publicas de caracter estratégico, combinando elementos del enfoque de
planificacion estratégica con aspectos propios del enfoque del ciclo de vida de las
politicas publicas, también denominado modelo secuencial. Esta aproximacion
permitid ordenar analiticamente el proceso de actualizacién, sin asumirlo como
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una trayectoria lineal ni cerrada, reconociendo su caracter politico, multiactor y
sujeto a ajustes.

Modelo Secuencial de las Politicas Publicas

“...Si bien no es mas que una construccién analitica, otorga el beneficio de
construir un marco de referencia y permite ordenar distintas fases” (Fernandez
& Schjteman, 2012, p. 16).

Este modelo sugiere distintos momentos que conforman el ciclo completo de las
politicas, desde la identificacién del problema, hasta la implementacion y
evaluacion de esa implementacion, por lo que esta pensado para concatenar los
distintos niveles que organizan la accidn publica para la transformacion social,
es decir, la politica, los planes, programas y proyectos.

En particular, el enfoque del ciclo de las politicas publicas aporté un marco de
referencia para estructurar el proceso en torno a momentos analiticos
diferenciados: diagnostico, definicion de orientaciones estratégicas, formulacion
de contenidos y proyeccién hacia la implementacién—, entendidos como fases
interrelacionadas y no estrictamente consecutivas. Por su parte, la planificacion
estratégica permitié incorporar una mirada de largo plazo, orientada a la
definicion de horizontes deseados, la identificacién de factores criticos del
entorno y la articulacion de multiples actores e intereses en torno a la conduccion
del desarrollo urbano vy territorial. La combinacion de ambos enfoques resultd
especialmente pertinente para una politica de caracter indicativo como la PNDU,
cuyo proposito no es definir acciones programaticas, sino establecer
orientaciones generales y criterios estratégicos para la accion publica en distintos
niveles y sectores.
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Figura n°3: Ciclo de las Politicas Publicas
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Fuente: elaboracién propia

Desde el punto de vista metodoldgico, la actualizacion se estructurd en torno a tres
procesos transversales, que se desplegaron de manera articulada a lo largo de tres
etapas. Esta organizacién permitié abordar simultdneamente la produccion de
conocimiento técnico, la deliberacién multiactor y la integracién de consideraciones
ambientales estratégicas, evitando una secuencia lineal y favoreciendo un enfoque
iterativo y reflexivo.
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Figura n° 4: Procesos y Etapas en la Actualizacion de a PNDU
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Fuente: Elaboracién propia

4.1 Los procesos

El primer proceso corresponde al proceso de formulacién desarrollado principalmente
en el marco del trabajo de la Comisién Urbana (en adelante CU)°, instancia responsable
de la discusion, redaccién y toma de decisiones respecto de los contenidos sustantivos
de la politica. Este proceso se apoyd en insumos técnicos elaborados por la Secretaria
Ejecutiva, estudios especificos, informacién del Sistema de Indicadores y Estandares
Urbanos - SIEDU y analisis sectoriales, permitiendo articular miradas provenientes de
distintas disciplinas, sectores y escalas territoriales. La CU operd como un espacio de
co-construccién, donde confluyeron perspectivas técnicas, institucionales vy
estratégicas en torno a los desafios del desarrollo urbano y territorial. Como parte de
este proceso se realizaron 17 sesiones de trabajo de la . y 32 sesiones de una parte

® El Decreto que crea el CNDT instruye que éste funcionard a través de dos Comisiones, una a
cargo de los temas urbanos y otra a cargo de los temas rurales.
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de la CU para abordar capitulos especificos de la actualizacion. En total participaron
mas de 130 personas entre consejeros/as y sus representantes.

Figura n°5: Proceso de Formulacion. Sesiones de la Comision Urbana
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Fuente: Elaboracién propia

El segundo proceso corresponde al proceso participativo y de articulacion multiactor
(PAC), concebido como un componente sustantivo de la actualizacion. Este proceso
buscd incorporar visiones, experiencias y conocimientos provenientes de actores
publicos, privados, académicos y de la sociedad civil, reconociendo el caracter situado
y diverso de los problemas urbanos y territoriales. A través de dialogos regionales,
talleres tematicos y consultas ciudadanas, la participacion permitio identificar desafios
emergentes no contemplados en la PNDU vigente, visibilizar brechas territoriales
especificas y generar propuestas concretas que orientaron los principios y ambitos de
accién de la politica actualizada.
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Figura n° 6: Proceso participativo de articulacion multiactor
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Fuente: Elaboracién propia

El tercer proceso corresponde a la Evaluacion Ambiental Estratégica (EAE),
desarrollada de manera integrada al proceso de actualizacion. La EAE fue entendida
como una herramienta de apoyo a la toma de decisiones estratégicas, orientada a
incorporar tempranamente consideraciones ambientales y de sustentabilidad en la
politica. Mas que un ejercicio ex post, la EAE es un proceso continuo de analisis y
ajuste, dialogando con el diagndstico, la formulacion de objetivos y la definicién de
lineamientos, de acuerdo con las orientaciones del Ministerio del Medio Ambiente y la
experiencia acumulada en politicas de caracter estratégico (Ministerio del Medio
Ambiente, 2015).
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Evaluacion Ambiental Estratégica en Chile

El objetivo de la EAE es la incorporacion de consideraciones ambientales del
desarrollo sustentable al proceso de formulacién de politica, planes e instrumentos
de ordenamiento territorial que la Ley establece (D.S. N.° 32/2015 del Ministerio del
Medio Ambiente)

De acuerdo a la Guia de la EAE del Ministerio de Medio Ambiente (2015), los
principios de la EAE en Chile son:

e Orientada a dar apoyo al proceso de decision contribuyendo a mejorar
objetivos, estrategias y mecanismos de implementacion.

e Orientada a la sustentabilidad facilitando la identificacién de las opciones de
desarrollo propuestas.

e Iniciada tempranamente actuando de manera proactiva en relacién a la

formulacion de las propuestas de desarrollo y aumentar la
capacidad de injerencia en el proceso de
decision.

e Enfocada en pocos temas (factores criticos de decision-FCd) que son
relevantes para el proceso de decision.

e Participativa e inclusiva al propiciar el involucramiento de actores clave en el
proceso de decisién y en la evaluacion, asegurando igualdad
deoportunidades para grupos vulnerables.

e Adaptada al ritmo de la planificaciéon, a los contextos de la decisién y a la
necesidad de los tomadores de decision

El proceso permite incorporar aspectos ambientales y de sustentabilidad en la
elaboracion de politicas (Criterios de Desarrollo Sustentable, Objetivos Ambientales y
Lineamientos) y también evaluar posibles efectos ambientales de las decisiones que
se implementan (evaluacién de opciones de desarrollo y plan de seguimiento), con el
objetivo de promover el desarrollo sostenible.

4.2 Las Etapas

La etapa de diagnéstico tuvo como propoésito construir una base analitica compartida
para orientar la actualizacién de la Politica Nacional de Desarrollo Urbano, a partir del
reconocimiento de las principales transformaciones y desafios que afectan a las
ciudades y territorios del pais. Esta etapa no se limita al documento de diagndstico
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como producto®, sino que comprende un conjunto mas amplio de analisis, discusiones 'y
contrastes de informacién desarrollados a lo largo del proceso, que permitieron ordenar
y problematizar antecedentes provenientes de distintas fuentes y actores.

Desde el punto de vista conceptual, el diagndstico fue entendido como un insumo
estratégico para la toma de decisiones, orientado a identificar un conjunto de
problematicas relevantes para el desarrollo urbano vy territorial. Estas problematicas,
denominadas en el documento como factores de incidencia, pueden ser comprendidas
también como dimensiones o expresiones de un problema articulador, el cual permite
otorgar coherencia analitica al conjunto de elementos identificados. De este modo, el
diagndstico no se estructurd como un listado aislado de déficits, sino como una lectura
integrada de factores interrelacionados que configuran los principales desafios que la
actualizacién de la PNDU debia abordar.

Junto con la identificacién de problematicas, la etapa de diagnostico consider6 el
reconocimiento de avances, a partir de un proceso de seguimiento de la politica
vigente, de la identificacidon de iniciativas relevantes y de los aportes recogidos en el
proceso de participacion ciudadana, el cual permitié relevar valoraciones respecto de
politicas e instrumentos existentes, asi como visiones generales sobre el futuro de las
ciudades y territorios. No obstante, el énfasis del proceso estuvo puesto principalmente
en la dimensién problematica. Esta decision respondid a una consideracion
metodoldgica y politica: en un proceso multiactoral orientado a la formulacién de una
politica nacional, resulta generalmente mas factible construir acuerdos y confianzas a
partir del reconocimiento compartido de los problemas que desde la definicidn
temprana de ambiciones de futuro o potencialidades territoriales, las que suelen estar
mas directamente asociadas a opciones de contenido y orientacién de la politica. En
este sentido, el foco en las problematicas permitié establecer un marco comun de
comprension, facilitar la construccién de confianzas —tanto con la Secretaria Ejecutiva
del CNDT como entre los propios consejeros y consejeras— y sentar las bases para
avanzar posteriormente en el desarrollo de los contenidos especificos de la politica,
esto es, en la definicion de los modos en que dichas problematicas serian abordadas.

En términos temporales, esta etapa se desarrollé entre diciembre de 2023 vy
septiembre de 2024 (ver figura 4), constituyéndose como la fase mas extensa del
proceso de actualizacion, con una duracién aproximada de 10 meses. Su extension se
explica por la centralidad del diagnostico como base del proceso, asi como por la

® Uno de los principales productos de éste proceso corresponde a la publicacion “Reconocer lo
avanzado, responder a lo que viene”
https://cndt.cl/wp-content/uploads/2025/07/Diagnostico-Actualizacion-de-la-Politica-Nacional
-de-Desarrollo-Urbano-CNDT-2025-1.pdf
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necesidad de articular estudios especificos, procesos de seguimiento de la politica
vigente y la gestion del proceso de participacién ciudadana, cuyos contenidos vy
procedimientos se desarrollan en el apartado siguiente.

La etapa de desarrollo de contenidos constituyd el nucleo sustantivo del proceso de
actualizacién de la Politica Nacional de Desarrollo Urbano, en la medida en que en ella
se definieron las orientaciones estratégicas de la politica. Estas orientaciones se
expresaron en la estructura general de la PNDU y en sus principales niveles de
contenido: la definicion del objetivo general, los ambitos tematicos, el objetivo general
de cada ambito, los objetivos especificos y los lineamientos asociados, a partir de los
insumos producidos durante la etapa de diagndstico.

Si bien el disefo original de esta etapa contemplaba una secuencia mas detallada y
fragmentada de actividades, organizada en un mayor nimero de momentos analiticos,
en la practica el proceso se fue ajustando y simplificando, consolidandose en una
estructura que permitié ordenar el trabajo deliberativo y facilitar la toma de decisiones
respecto de los contenidos de la politica, sin perder su caracter estratégico ni su
coherencia interna.

La etapa fue ejecutada por la CU del Consejo Nacional de Desarrollo Territorial, con la
conduccion metodoldgica de la Secretaria Ejecutiva, la cual cumplio un rol central en la
articulacion del proceso, la sistematizacion de insumos y el resguardo de la
consistencia interna de las propuestas. El trabajo se caracterizd por una ldgica de
discusién colectiva y deliberacién estructurada, orientada a traducir los problemas
identificados en definiciones estratégicas claras y consistentes, manteniendo el
caracter indicativo propio de una politica nacional.

Desde el punto de vista de las actividades desarrolladas, la etapa se organizé en tres
momentos estrechamente articulados. En un primer momento, la CU trabajé de manera
conjunta en la definicién del objetivo general de la politica, los principios y los ambitos
tematicos, asegurando su coherencia con el problema articulador identificado en la
etapa de diagnostico y con sus distintas expresiones, denominadas factores de
incidencia o dimensiones del problema. En un segundo momento, el trabajo se organizo
en subcomisiones tematicas, una por cada ambito definido, las cuales se abocaron a la
formulacion de los objetivos especificos de cada ambito y de sus respectivos
lineamientos, profundizando y especificando las orientaciones generales previamente
acordadas. Finalmente, un tercer momento estuvo orientado a la consolidacion de los
borradores de la PNDU, integrando los acuerdos alcanzados en los distintos espacios
de trabajo y resguardando la coherencia interna entre los distintos niveles de la politica
(momento de armonizacidn interna).
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En términos temporales, esta etapa se desarrollé entre octubre de 2024 y mayo de
2025, abarcando un periodo aproximado de 8 meses, durante los cuales se concentrd
el trabajo deliberativo, técnico y de redaccion que dio forma a los borradores sucesivos
de la PNDU actualizada.

La etapa de validacion correspondio al tramo final del proceso de actualizacién de la
PNDU, cuyo objetivo fue contar con un proyecto de Politica Nacional de Desarrollo
Urbano, una vez incorporados los ajustes institucionales y los resultados de la consulta
publica. Esta etapa se inicia con la validacién interna del trabajo desarrollado por la
Comision Urbana, mediante la cual el Pleno del Consejo Nacional de Desarrollo
Territorial acordo y votd a favor de entregar la propuesta de actualizacién de la PNDU a
la COMICIVYT, como instancia responsable de continuar su tramitacion.

A partir de esa propuesta, la COMICIVYT asumié el rol principal de la etapa, realizando
ajustes al texto en funcidon de criterios intersectoriales y de las agendas de los
ministerios que la componen, lo que dio origen al anteproyecto. Dicho anteproyecto fue
sometido a consulta publica y, una vez integrados sus resultados, el documento pasoé a
denominarse proyecto de PNDU, avanzando posteriormente hacia las instancias de
revision y tramitacién correspondientes a nivel del Ejecutivo.

En este marco, la participacion del CNDT fue mas acotada en comparacion con respecto
de las etapas previas, concentrandose en entregar una propuesta consensuada vy
acompanar el cierre del proceso mediante el apoyo a la consulta publica y a la
finalizacion de la Evaluacién Ambiental Estratégica, resguardando la coherencia del
texto con los acuerdos sustantivos alcanzados durante la actualizacion.

En términos temporales, esta etapa se desarrolld entre agosto de 2024 y diciembre de
2025, periodo en el cual se concentraron las acciones orientadas a la validacion
institucional, la consulta publica y el cierre formal del proceso de actualizacion de la
PNDU.

En los apartados siguientes se profundiza en cada una de las etapas del proceso de
actualizaciéon. Dado que la Comision Urbana constituye el érgano formulador de la
propuesta, responsable de conducir la deliberacidon sustantiva y la redaccién de los
contenidos de la politica, su rol se presenta de manera integrada a lo largo de las
distintas subetapas en las que participé activamente. Por su parte, la participacion
ciudadana y la Evaluacién Ambiental Estratégica se abordan en apartados especificos,
en tanto cumplen funciones diferenciadas y complementarias dentro del proceso:
permiten incorporar visiones, conocimientos y observaciones de actores externos al
CNDT y a la Comision Urbana, y se estructuran a partir de marcos metodoldgicos y
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normativos propios, que aportan trazabilidad y resguardos institucionales al proceso de
actualizacion.

5.Profundizacion etapa de diagndstico

El proceso de diagndstico se estructuré distinguiendo entre un diagnéstico de lo
existente y un diagndstico de lo emergente, atendiendo a la necesidad de reconocer
tanto las transformaciones experimentadas por los problemas ya abordados por la
PNDU como la aparicion de nuevas dinamicas y desafios urbanos y territoriales.

En estrecha relacion con el diagndstico de lo existente y de lo emergente, la etapa de
diagnostico incorpordé otras lineas de trabajo que entregaron informacién y referencias
sustantivas para su desarrollo y validacién. Entre ellas se incluyo la revision del marco
de referencias, entendida como el andlisis de los principales marcos politicos, legales y
normativos que debian ser considerados en la actualizacion de la politica; la
elaboracion de un mapa de actores y el diseino del proceso de participacion, orientados
a identificar actores clave y recoger visiones, valoraciones y problematicas desde una
perspectiva multiactoral; y el desarrollo de la Evaluacion Ambiental Estratégica,
especificamente en la Preparacion del Inicio EAE, la etapa contexto y enfoque, donde
se identifican los temas claves, para abordar en el diagndstico ambiental estratégico.

En conjunto, estas lineas de trabajo permitieron construir una lectura integrada del
escenario urbano vy territorial, articulando antecedentes técnicos, institucionales vy
participativos. Los insumos producidos en esta etapa constituyeron la base analitica
para la identificacion del problema articulador, la definicion de sus factores de
incidencia y la posterior formulacién de los contenidos de la PNDU actualizada.

5.1 Diagnostico de lo existente

Como parte del diagnostico de lo existente, el proceso incluyd una aproximacion a un
analisis evaluativo de la politica vigente, entendiendo la evaluacidon como un ejercicio
de reflexidn critica y sistematica sobre lo realizado, orientado a informar la toma de
decisiones y a sustentar eventuales ajustes de la politica. Sin embargo, es importante
precisar que la PNDU 2014 no fue objeto de una evaluacion formal, en sentido estricto.
En su lugar, se desarrollé una aproximacion evaluativa basada, por una parte, en la
actualizacién de tendencias urbanas y territoriales, como una forma de reconocer
avances, continuidades y cambios en los problemas abordados por la politica, y, por
otra, en la identificacion y revisidn de iniciativas vinculadas a su implementacién.
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Esta aproximacion respondié tanto a la naturaleza estratégica de la PNDU como a la
ausencia de evaluaciones sistematicas y homogéneas de los instrumentos asociados a
su despliegue, en la medida en que la implementacién de una politica como la PNDU no
se limita a la ejecucién de programas o proyectos especificos, sino que se materializa a
través de una combinacion de programas, marcos normativos e instrumentos técnicos
que inciden de manera diferenciada pero complementaria en la accion del Estado y de
otros actores relevantes para el desarrollo urbano, y que no cuentan, en general, con
mecanismos regulares de evaluacién.

5.1.1. Revision de tendencias y actualizacion de los
elementos de diagnostico por ambito de la PNDU
vigente

La revision de tendencias urbanas vy territoriales y la actualizacion de los elementos de
diagndstico se llevo a cabo a partir de estudios y consultorias tematicas. Este trabajo
sirvio para revisitar los principales problemas y dinamicas abordados por la PNDU, a la
luz de nueva evidencia y de los cambios observados en el periodo transcurrido desde
su promulgacion.

La revisién permitio identificar, para cada ambito de la politica, elementos de
continuidad, elementos de cambio y elementos no relevados previamente, actualizando
asi los fundamentos analiticos que sustentaban la PNDU vigente. Este ejercicio dio
cuenta de transformaciones en la magnitud, caracteristicas y formas de expresién de
las problematicas urbanas y territoriales, asi como de la emergencia de nuevas
tendencias que tensionaban los marcos definidos en 2014, constituyéndose en un
insumo central para las discusiones posteriores sobre ajustes, mantenciéon o
incorporacion de nuevos contenidos en la politica.

En paralelo a este trabajo, la Comision Urbana desarrolld un ejercicio especifico de
revision de los problemas asociados a los ambitos de la PNDU vigente, orientado a
evaluar su vigencia e identificar nuevas problematicas, manifestaciones o énfasis que
no se encontraban suficientemente recogidos en la formulacién original. Este ejercicio
permitio complementar la lectura técnica de los estudios con una revision sustantiva de
los problemas desde la experiencia y perspectiva de los y las integrantes de la
Comision.

Asimismo, se reviso la vigencia de los objetivos especificos asociados a cada ambito,
analizando en qué casos se requeria su mantencién, ajuste o reformulacién, y las
razones que fundamentaban dichas decisiones. Este trabajo constituyé un insumo
central para el proceso posterior de jerarquizacion de contenidos y evaluacion de
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cambios de la politica, aportando criterios sustantivos para la redefinicion de sus
orientaciones y para el desarrollo de la etapa de formulacion.

5.1.2. Catastro de Iniciativas Publicas Territoriales
vinculadas a la implementacion de la PNDU

Un segundo componente del “diagndstico de lo existente” o aproximacién evaluativa,
fue la actualizacion del Catastro de Iniciativas Publicas Territoriales (en adelante
CIPT) que forma parte del Sistema de Seguimiento de Politicas Territoriales del
SIET-Chile’.

El catastro corresponde a un registro maestro, Unico y normalizado de las iniciativas
publicas territoriales disenado para sistematizar, ordenar y consolidar la informacién
necesaria para dar cuenta del despliegue efectivo de la PNDU 2014 en la accién
publica, reconociendo que la existencia de iniciativas publicas territoriales®
orientadas a determinados ambitos y objetivos constituye, en si misma, un antecedente
relevante para analizar su implementacion, alin cuando no siempre sea posible evaluar
sus resultados o impactos.

Asimismo, su actualizacion en el aiio 2025 permiti6 identificar e incorporar iniciativas
desarrolladas con posterioridad a los catastros previos realizados durante los anos
2019 y 2021 por el CNDU vy, en 2024, por el actual CNDT; ampliando el alcance del
catastro para sumar iniciativas relacionadas con la Politica Nacional de Desarrollo Rural
(PNDR) y la Politica Nacional de Ordenamiento Territorial (PNOT), dando asi
cumplimiento al mandato del CNDT de dar seguimiento a la implementacion de las
tres politicas nacionales territoriales.

A partir del mencionado catastro, fue posible identificar mas de 700 iniciativas
relacionadas con la Politica Nacional de Desarrollo Urbano 2014, para el periodo
comprendido entre los anos 2014 y 2025.

7 El Sistema de Indicadores y Estandares Territoriales de Chile (SIET-Chile) integra informacién oficial y
actualizada para monitorear la calidad de vida y las dinamicas territoriales del pais, cumpliendo un rol
estratégico en el seguimiento y evaluacion de la Politica Nacional de Ordenamiento Territorial (PNOT),
Politica Nacional de Desarrollo Urbano (PNDU) y Politica Nacional de Desarrollo Rural (PNDR), aportando
evidencia para su implementacion, sostenibilidad y articulacion a distintas escalas.

8 Corresponden a planes, estrategias e instrumentos legales elaborados por instituciones u organismos
publicos para dar respuesta a una o varias necesidades de la poblacién y alcanzar un objetivo. Se
caracterizan por tener apoyo legislativo o ejecutivo, participacion de una o mas instituciones en su
elaboracién y ejecucién, y contar con objetivos claros. En algunos casos, también cuentan con recursos
asignados y mecanismos de seguimiento y evaluacion.
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Figura n°7: Sistema de Seguimiento de Politicas territoriales: PNDU/ SIET-Chile

%
AE /% agenda2030

Marco de Sendai

° PROGRAMAS
.\
\ e ESTRATEGIAS
\

Acuerdo de Paris

PLANES

LEYESY
@-PROYEC’NS

NAU
HIII
LEYES Y PROYECTOS PLANES ESTRATEGIAS PROGRAMAS  N” INICIATIVAS HITOS HITOS NACIONALES HITOS
DE LEY POR ANO NACIONALES (No vigentes) INTERNACIONALES

Fuente: Elaboracién propia.

Considerando las 14 categorias en las que se han clasificado las iniciativas antes
mencionadas, es posible destacar que la mayor proporcion corresponde a Proyectos
de Ley (143, 20%), seguidas por Reglamentos (86, 12%), Otras normativas
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vinculantes’ (76, 11%), Leyes (71, 10%) y Manuales/Guias (73, 10%). De esta forma,
queda en evidencia el impacto que ha tenido la PNDU en iniciativas de caracter legal y
normativo, representando en conjunto el 53% del total de iniciativas catastradas
asociadas a dicha politica.

Figura n°8: Distribucion de iniciativas publicas territoriales por tipo (%)
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Fuente: Elaboracién propia.

° La categoria “Otra normativa vinculante” abarca iniciativas asociadas tanto a resoluciones, decretos y
normas como a interpretaciones juridicas tales como Dictdmenes de Contraloria, circulares impartidas por
la Division de Desarrollo Urbano (DDU) MINVU, instructivos y otras similares.
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Figura n°9: Distribucion de iniciativas publicas territoriales por tipo y aio
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Manuales/Guias 2 6 10 8 10 10 11 5 2 2 5 2 73 10%
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Fuente: Elaboracion propia.

Desde el punto de vista de la distribucion por anos, se identifica el aho 2023 como
aquel que registra la mayor cantidad de iniciativas (116, 16%), correspondientes
principalmente a proyectos de ley (52). En segundo lugar, se posicionan los afos 2021
(12%) y 2020 (10%), con lo cual se observa que la mayor produccién de iniciativas
legales y normativas se concentra en el periodo de la pandemia COVID-19.

En el plano programatico, el andlisis realizado a partir del CIPT, releva la existencia de
iniciativas impulsadas desde el Ministerio de Vivienda y Urbanismo que dialogan
directamente con los principios de la PNDU, en particular con aquellos asociados a
integracion social, equidad territorial y mejora de la calidad de vida. Entre ellas se
identifican programas orientados a la integracién social y territorial en el ambito
habitacional, asi como el Programa para Pequehas Localidades, que busca fortalecer
condiciones de habitabilidad, acceso a servicios y desarrollo local en asentamientos de
menor escala.

Junto a lo anterior, se da cuenta de avances asociados a la consolidacion de marcos
normativos e instrumentos de politica publica que orientan la accion de multiples
actores. En este sentido, la PNDU 2014 ha operado como un referente para incorporar
criterios de integracién social, acceso equitativo a bienes publicos urbanos y
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mejoramiento del entorno construido en discusiones normativas y ajustes regulatorios,
influyendo en la accién de actores publicos y privados sin requerir necesariamente
inversion publica directa en cada territorio especifico.

Asimismo, el diagndstico identifica instrumentos de caracter técnico y de
seguimiento que, sin constituir programas o proyectos territoriales en si mismos,
han contribuido a operacionalizar la vision de la PNDU. Entre estos se encuentran
Sistemas de Indicadores y Estandares Urbanos-SIEDU, concebidos como herramientas
para monitorear condiciones de calidad de vida urbanay orientar la toma de decisiones
publicas y privadas.

En conjunto, estos elementos permiten ilustrar que la implementacion de una politica
como la PNDU 2014 no se limita a la ejecucion de proyectos especificos en el territorio,
sino que se despliega a través de una combinacion de programas, marcos
normativos e instrumentos técnicos, que inciden de manera diferenciada pero
complementaria en la accion del Estado y de otros actores relevantes para el
desarrollo urbano.

Para conocer con mayor profundidad los resultados del andlisis de seguimiento sobre la
implementacion de la PNDU, consultar el Anexo “Analisis de Seguimiento de Politicas
Territoriales: PNDU”.

5.2 Diagnostico de lo emergente

El diagndstico de lo emergente tuvo como finalidad identificar nuevos temas,
problematicas y tendencias que, por su caracter relativamente reciente o por no haber
sido abordados explicitamente en la PNDU de 2014, resultaban relevantes de
considerar en su actualizacién. Su funcién fue complementar el diagndstico de lo
existente, ampliando el marco de comprension de los desafios urbanos y territoriales y
aportando insumos para la eventual incorporacion de nuevos contenidos en la politica.

En un primer momento, se realizé una identificacion preliminar de nuevos temas, en
la cual la Comision Urbana cumplié un rol protagonico, al ser la instancia que definid
y priorizod el conjunto de temas emergentes a ser considerados en la actualizacion. Esta
definicion se basé en la discusion colectiva, en la lectura compartida de las
transformaciones recientes del territorio y en la evaluaciéon de vacios de la politica
vigente, constituyéndose en un insumo central para orientar el trabajo posterior. Cada
tema fue trabajado en sesiones de la CU, en las cudles se adelantaron discusiones
respecto de la jerarquia que debian tener en la Politica, es decir, si eventualmente
podrian constituir parte de un enfoque, un principio, un ambito tematico en si mismo, o
bien correspondia a objetivos y lineamientos mas puntuales de un tépico mayor.
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Una vez definidos estos temas, se avanzo en la profundizacién de sus elementos de
diagndstico, mediante la contratacion de estudios parciales de caracter tematico y la
revision de informacion del SIEDU, los cuales permitieron desarrollar una comprension
mas sistematica de las problematicas emergentes, identificar tendencias y tensiones
relevantes, y evaluar su pertinencia para la PNDU actualizada®®. Los resultados de esta
fase sirvieron como base para una etapa analitica posterior, en la cual la Secretaria
Ejecutiva del CNDT asumidé un rol mas protagdnico, integrando estos insumos al
conjunto del diagndstico y a las discusiones sobre la formulacion de la politica, lo que
se desarrolla en secciones posteriores del documento.

Temas emergentes identificados por la Comision Urbana

El trabajo de la Comision Urbana para la identificacion de temas emergentes se
organizé a partir de un conjunto de preguntas orientadoras, orientadas a relevar
vacios y desafios no suficientemente abordados por la PNDU vigente. Entre ellas se
consideraron, principalmente, las siguientes:

1. ¢Qué temas relevantes para el desarrollo urbano y territorial no estan
contenidos o estan débilmente abordados en la PNDU de 20147

2. ¢Qué nuevas problematicas, tendencias o enfoques han adquirido
relevancia en el periodo reciente y debieran ser incorporados en la politica?

3. Qué aspectos del escenario urbano y territorial actual requieren una
actualizacion del marco de referencia de la PNDU, ya sea mediante la
incorporacion de nuevos contenidos o el fortalecimiento de enfoques
existentes?

Como conclusién de este ejercicio, la Comision Urbana coincidié en que, si bien la
PNDU de 2014 mantiene elementos de vigencia, el escenario urbano y territorial
del pais ha experimentado transformaciones relevantes, lo que hace necesario
ampliar y actualizar los contenidos de la politica, incorporando nuevos temas vy
enfoques que permitan responder de mejor manera a los desafios actuales y futuros.

A partir de esta discusién, la Comisién Urbana definid los siguientes temas
emergentes prioritarios a considerar en el proceso de actualizacién de la PNDU:

Equidad territorial, mas alla de la integracion social.
Cambio climatico y desastres.

Interseccionalidad, como enfoque transversal.
Innovacion y nuevas tecnologias.

Seguridad y cohesion social.

Gl S

10 Estos estudios corresponden a cuatro informes teméticos elaborados en el marco del proceso de
actualizacion de la PNDU (consultorias).
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6. Gobernanza.

Informalidad en el espacio publico y en los asentamientos.

8. Vinculacion con la Politica Nacional de Ordenamiento Territorial y la Politica
Nacional de Desarrollo Rural, con énfasis en la continuidad urbano-rural.

.*

5.2.1. Marco de Referencia

Para efectos de la actualizacion, el marco de referencia se entendié como el “conjunto
de politicas, planes, acuerdos internacionales, recomendaciones internacionales y
marcos normativos en general que la PNDU debe tener en consideracion en su
proceso de ajuste para guardar coherencia con dichos instrumentos y para que sus
propuestas estén acorde al marco constitucional y legal vigente” (Secretaria
Ejecutiva CNDT, 2024a, s/p). En la etapa de diagnostico, este marco cumplié una
funcion analitica, orientada a delimitar el campo de actuacion de la politica, asegurar su
coherencia externa y situar el proceso de actualizacion en relacién con compromisos y
orientaciones vigentes.

Desde el punto de vista analitico, el marco de referencia se organizé en tres categorias,
conforme a lo establecido en el Glosario de la actualizacién de la PNDU (Secretaria
Ejecutiva CNDT, 2024a. s/p):

1. Instrumentos referentes, compuestos principalmente por politicas, agendas y
estrategias de caracter internacional, utilizadas como insumo comparado
durante la etapa de diagnostico.

2. Instrumentos mandatorios, correspondientes a aquellos compromisos y marcos
normativos que establecen obligaciones para la accién publica, abordados en
dos niveles complementarios:

o los compromisos internacionales asumidos por el Estado de Chile en
materias de desarrollo sostenible, cambio climatico y habitat;

o y los marcos nacionales vigentes, de caracter constitucional, legal y
normativo, que delimitan el alcance de la politica urbana.

3. Instrumentos complementarios, integrados por orientaciones que, sin tener
caracter obligatorio, aportaron criterios relevantes para el fortalecimiento y
actualizacion de la politica urbana.

Para la EAE especificamente, el marco de referencia corresponde al contexto de
macro-politicas relacionadas que entregan orientaciones al proceso de evaluacion,
incluye instrumentos de gestién y planificacién que provean una direccidn estratégica
(Ministerio del Medio Ambiente, 2015).
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En la etapa de diagndstico, el marco de referencia cumplio una funcién analitica mas
amplia, al ser incorporado posteriormente en el analisis integrado del diagndstico, que
permitid jerarquizar tematicas y aportar insumos para la definicion de ambitos
tematicos y de la problematica central de la politica™.

5.2.2. Mapa de Actores

Como parte de la etapa de diagndstico, se elaboré un mapa de actores, entendido como
un instrumento orientado a identificar y caracterizar a los actores relevantes para el
proceso de actualizacion de la PNDU, considerando su rol, nivel de incidencia, intereses
y vinculos con el desarrollo urbano y territorial (Secretaria Ejecutiva CNDT, 20244, s/p).
Su elaboracion permitio reconocer la diversidad de instituciones publicas, actores
territoriales, organizaciones sociales, sector académico y otros actores estratégicos
vinculados a la politica urbana, constituyéndose en un insumo clave para la
organizacion posterior del proceso.

La funcién principal del mapa de actores fue servir de base para el disefio del proceso
de participacion, contribuyendo a asegurar la incorporacion de miradas pertinentes y
diversas, asi como a anticipar posibles convergencias y tensiones en la articulacién
multiactoral. Asimismo, fue funcional a los requerimientos de la Evaluacion Ambiental
Estratégica, en la medida en que permitié identificar a los actores institucionales
relevantes para una participacion de caracter estratégico, en particular los Organos de
la Administracion del Estado, conforme a lo establecido en el Reglamento de la EAE
(D.S. 32) articulo 10y 11.

5.3 Proceso participativo y de articulacion

Participantes de los talleres de participacion ciudadana

Los 16 talleres se realizaron entre julio y septiembre de 2024 en formatos presencial
(11 talleres) y online (5 talleres), con participacion de mas de 500 actores publicos y
ciudadanos de las 16 regiones del pais.

% En términos operativos, el insumo fundamental para la construccion del marco de referencia fue
proporcionado por la consultoria financiada por el Banco Interamericano de Desarrollo, desarrollada en el
marco de la Evaluacion Ambiental Estratégica, la cual incluyd la revisidén y sistematizacion de los
principales instrumentos relevantes para la actualizacion.
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Figura n°10 Caracterizacion de participantes en talleres de participacion ciudadana

Caracteristica Distribucion Observaciones
Sector Publico: 58% Representacion equilibrada
Ciudadania: 42% entre actores institucionales y
comunitarios
Género Hombres: 54% Equilibrio significativo y enfoque
Mujeres: 46% inclusivo hacia diversidad de
No binario: 0,4% género
Edad 30-50 anos: 67% Predominio de poblacién activa'y
50-60 anos: 19% con experiencia. Baja
Mayores de 60: 12% participaciéon juvenil representa
18-30 anos: 2% un desafio
Distribucion Sur: 56% Cobertura de las 16 regiones con
territorial Centro: 23% mayor representacion del sur del
Norte: 21% pais
Modalidad Presencial: 11 talleres Presenciales en regiones de
Online: 5 talleres Tarapaca, Valparaiso, Maule,
Biobio, Los Rios, Los Lagos y
Metropolitana

Fuente: Elaboracién propia

En resumen, la convocatoria logré un balance en términos de género, sectores y
territorios, con la inclusion de grupos diversos, lo que asegura que el proceso de
actualizacién de la PNDU sea participativo, representativo y tenga en cuenta las
perspectivas de diferentes actores, tanto en lo publico como en lo ciudadano.

Estos 16 talleres fueron desarrollados por distintas consultoras, quienes realizaron
parte de la convocatoria, propuesta de metodologia, ejecucién de los talleres y su
sistematizacion. La SE CNDT coordind y envié las convocatorias, revisé las bases de
datos de invitados/as, ademas de validar la metodologia y supervisar la ejecucién.

Finalmente, ademas de los 16 talleres con ciudadania y funcionarios publicos, se
realizaron dos talleres con experto/as: un primer taller con expertos/as urbanos/as,
convocd a mas de 50 profesionales y académicos lideres en materias de ciudad,
vivienda y territorio; y un segundo taller congregd a mas de 40 expertos/as en género,
interseccionalidad y cuidados. Estos dos talleres fueron convocados, disenados,
ejecutados y sistematizados por la SE CNDT.
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Metodologia de los talleres de participacion

El proceso de preparacion, desarrollo de los talleres y sistematizacion de resultados se
organizé del siguiente modo:

Figura n°11: Diagrama de la preparacion, ejecucion y analisis de los talleres de
participacion

Desafios y Problemas
Emergentes &

Afectacion de Grupos
normalmente & &

Desarrollo de los
excluidos

Convocatoria Talleres Sesion Plenaria Sistematizacidn
R{B Cambio Climatico y @’\,
E/_\j Desastres Socio-naturales @ l
— 0 O 3 © %

Iniciativas Exitosas V"

Visidn Compartida para sy
el futuro @

Gobernanza e

Institucionalidad [L'EES

Fuente: Elaboracién propia

Convocatoria: La convocatoria se realizo a través de diferentes medios, como correos
electrénicos, redes sociales y llamadas telefénicas, con el objetivo de reunir una
diversidad de participantes y favorecer la asistencia.

Desarrollo de los Talleres: Los talleres se estructuraron en varias instancias, disenadas
para promover la reflexion, el intercambio de ideas y la co-construccion de propuestas.
Cada taller abord6 distintas preguntas segun el perfil de los/as participantes
(ciudadania o sector publico) y la modalidad presencial u online, lo que permitid
abarcar una variedad de temas y enfoques para el proceso de actualizacion de la PNDU.

Los/as asistentes fueron organizados/as en grupos de trabajo y acompanados/as por
equipos de facilitadores/as. Las principales instancias grupales (no todas realizadas en
cada taller), incluyeron:

e Diagnodstico de desafios y problemas emergentes: En esta instancia
inicial, se pidi6 a los/as participantes que identificaran los principales
desafios, necesidades, dificultades o temas emergentes que enfrentan
en sus territorios, y que pueden ser relevantes de contemplar en la
actualizacién de la politica. Se procurd de este modo identificar tanto las
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problematicas transversales como aquellas mas especificas de las
distintas regiones o localidades.

e Afectacion de grupos excluidos frecuentemente: En algunos talleres se
complementd este diagndstico con preguntas para identificar cémo los
desafios locales afectan a diferentes grupos prioritarios, como pueblos
indigenas, personas con discapacidad, migrantes, ninos, nifas y
adolescentes (NNA), adultos/as mayores, poblacion afrodescendiente,
colectivo LGBTQ+ y mujeres. Esta metodologia busco recoger diversas
perspectivas para adaptar la politica a las necesidades de estos grupos.

e Cambio climatico e impacto de desastres socio-naturales: Algunos
talleres incluyeron también una instancia dedicada a los desastres
socio-naturales y el impacto medioambiental. Se discutieron los
principales riesgos que afectan a las comunidades, explorando causasy
grupos afectados, considerando preguntas como: ¢Qué problemas
medioambientales o desastres reconocen en su territorio? ;CoOmo ha
afectado el cambio climatico? ¢A qué se pueden atribuir estos
problemas? Y ;Qué grupos o sectores estan mas afectados por estos
desastres?

e Iniciativas y proyectos exitosos: En esta instancia, propuesta en
algunos talleres, se alentd a los/as participantes a identificar y compartir
iniciativas, programas o proyectos que ya funcionan bien en sus
comunidades. El objetivo fue destacar iniciativas que contribuyen a
ciudades mas inclusivas, sostenibles, equitativas y seguras, entre otros
atributos.

e Vision compartida del futuro urbano: Esta instancia invitd a los/as
participantes de algunos talleres a proyectar sus ciudades en el futuro,
imaginando cémo seria la ciudad ideal en un horizonte de 10 anos
(2034). Se trabajé en la construccion de una vision colectiva,
fomentando el dialogo sobre las prioridades urbanas y las metas a largo
plazo. Las preguntas orientaron la reflexién para definir como seria su
ciudad ideal en 10 afos y qué tendria que ocurrir para alcanzar esa
vision.

e Gobernanza e institucionalidad: En algunos talleres con
funcionarios/as publicos se exploré también cuales son los desafios de
implementacién a la hora de abordar los problemas emergentes de los
ultimos anos y como mejorar la institucionalidad y gobernanza para
proyectar el desarrollo urbano. Especificamente, se discutio cuales son
las posibles implicancias de los nuevos temas o problemas en términos
de implementacién e institucionalidad y gobernanza.
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Plenario, Cierre y Reflexion: Al finalizar las discusiones, se llevd a cabo una sesion
plenaria en la que cada grupo presenté sus principales hallazgos y conclusiones. Esta
instancia permitio compartir los resultados entre todos/as los/as participantes y validar
colectivamente las propuestas.

Respecto de los resultados de los talleres de participacion ciudadana, cada actividad se
analizé de manera individual y luego se elaboré un informe integrado de resultados. Tal
informe describié conclusiones respecto de los problemas a abordar por la PNDU en
distintas tematicas: cambio climatico, exclusiéon y vulnerabilidades, gobernanza,
institucionalidad y participacion ciudadana, entre otras. Asimismo, se describieron los
resultados en torno a los avances reconocidos en los ultimos anos por las politicas
publicas relacionadas con el desarrollo urbano. El informe integrado esta disponible en
la pagina del CNDT (https://cndt.cl/actpndu/dialogos/).

Encuesta Online para la Actualizacion de la PNDU

Como complemento a la discusion de los talleres de participacion, el diagnostico
incluyé una breve encuesta virtual denominada “Medidas para mejorar tu ciudad”, la
que estuvo disponible entre junio y octubre del 2024 y se difundi6 a través de la redes
sociales del CNDT, en las mismas actividades presenciales de participacion, en el dia
mundial del auto del afo 2024 a través de un dispositivo digital interactivo dispuesto
para ello y en las diversas instancias de difusion e incidencia en las que participé la
presidenta del CNDT.

La encuesta solicitd a las personas priorizar las tres medidas mas significativas - de un
total de trece - que podrian mejorar la experiencia de los habitantes de su ciudad. Entre
las medidas consultadas se incluian potenciar la conectividad, mejorar la resiliencia
ante el cambio climatico, reducir la contaminacion ambiental, implementar planes de
reciclaje, mejorar los espacios publicos, mejorar el equipamiento de salud y educacion,
etc. Ademas, se les consultd sobre el grado de satisfaccion respecto de su vivienda,
barrio y ciudad.
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Figura n°® 12:Principales prioridades ciudadanas registradas en la encuesta online

3 PRINCIPALES
Aur.nentarymeinrar_la PRIORIDADES
R CIUDADANAS
seguros y accesibles _——

para todas las personas
ENCUESTA
ONLINE

Potenciar la conectividad
con el resto de los
territorios/comunas

(mejorar y/o generar caminos
e infraestructura vial)

10,4%

Adaptar la ciudad para
hacerla mas resiliente al
cambio climatico y a sus
efectos (olas de calor,

temporales, inundaciones,
aluviones, entre otras)

Fuente: Elaboracién propia
5.4 Evaluacion Ambiental Estratégica

El proceso de Evaluacién Ambiental Estratégica (EAE) asociado a la actualizacion de la
Politica Nacional de Desarrollo Urbano se inici6 formalmente mediante la elaboracion
del acto de inicio, instrumento administrativo a través del cual la institucion
responsable comunica al Ministerio del Medio Ambiente el comienzo del proceso de
evaluacién ambiental estratégica del instrumento en formulacién. Este acto establece
los antecedentes generales de la politica en elaboracion, su alcance y los principales
objetivos de la evaluacién, constituyendo el punto de partida formal para el desarrollo
de las etapas posteriores de la EAE, conforme a lo establecido en el Reglamento para la
Evaluacién Ambiental Estratégica (D.S. N.° 32/2015 del Ministerio del Medio Ambiente).
En el marco de este procedimiento se realiza ademas una consulta publica de inicio,
orientada a recoger observaciones de actores institucionales y de la ciudadania
respecto de los contenidos preliminares del proceso, en particular sobre los objetivos
del instrumento, su alcance, el contexto ambiental relevante y los criterios que
orientaran la evaluacién ambiental estratégica.
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Considerando este marco inicial, el proceso de Evaluacién Ambiental Estratégica (EAE),
tuvo sus actividades especificas en el marco de la Etapa de Diagndstico de la
Actualizacion, acoplando lo que establece la normativa vigente asociada a la EAE para
las primeras etapas de una formulacion de politicas, con las actividades propias de un
proceso multiactor. En este marco, la EAE comenzd con la etapa de contexto y
enfoque, cuyo proposito es situar el instrumento en su entorno ambiental y definir la
orientacion estratégica que tendra la evaluacion. En esta etapa se identificaron los
principales elementos del contexto institucional, territorial y ambiental relevantes para
la actualizacion de la politica, junto con la revisidén de politicas, planes, estrategias y
compromisos ambientales que constituyen el marco de referencia ambiental del
proceso. Esta revisidbn permitidé reconocer los principales desafios ambientales
asociados al desarrollo urbano vy territorial, asi como establecer criterios de
sustentabilidad y orientaciones preliminares para el andlisis ambiental del instrumento
(Ministerio del Medio Ambiente, 2015). El detalle de este marco de referencia se
desarrolla en otra seccién del documento, por lo que aqui solo se releva su funcién
dentro del proceso de evaluacion.

Sobre la base de estos antecedentes se avanzoé hacia una focalizacion estratégica,
etapa orientada a identificar y priorizar las variables ambientales estratégicas y los
temas ambientales mas relevantes para la politica en elaboracion. De acuerdo con la
metodologia de la EAE, esta fase permite delimitar aquellos ambitos en los cuales las
orientaciones del instrumento podrian generar efectos ambientales estratégicos,
orientando asi el analisis posterior (Ministerio del Medio Ambiente, 2015). En el caso de
la actualizacién de la PNDU, esta focalizacién se desarrollé en didlogo con los debates
que estaban teniendo lugar en la Comisién Urbana durante la etapa de diagnostico,
permitiendo vincular los principales desafios urbanos identificados con las dimensiones
ambientales que debian ser consideradas en la formulacién de la politica.

Finalmente, durante esta fase inicial se desarrolld el diagndstico ambiental
estratégico, orientado a caracterizar las principales condiciones, tendencias vy
problematicas ambientales vinculadas al desarrollo urbano vy territorial. Este
diagnostico se elaboro a partir de la revision de informacion secundaria, antecedentes
técnicos y marcos de politica publica existentes, permitiendo identificar factores
ambientales criticos y dinamicas territoriales relevantes para el proceso de
actualizacién de la PNDU, tales como el cambio climatico, la gestion de riesgos y
desastres, la presién sobre ecosistemas y recursos naturales y las desigualdades
territoriales en el acceso a bienes ambientales.

En conjunto, estas etapas permitieron generar una base analitica ambiental que
acompano el diagndstico general de la politica, contribuyendo a integrar
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tempranamente criterios de sustentabilidad en la discusion sobre los desafios del
desarrollo urbano en el pais y a orientar las etapas posteriores del proceso de
formulacién.

5.5 Analisis integrado y jerarquizacion tematica

Con el cierre de la etapa de diagnostico se desarrolld un analisis integrado cuyo
propdsito central fue jerarquizar los temas identificados y generar insumos para
dotar a la Politica Nacional de Desarrollo Urbano de una estructura coherente,
fundada en el diagndstico. Este trabajo permitio traducir un conjunto amplio y diverso
de antecedentes, provenientes de distintas fuentes, escalas y procesos, en criterios
analiticos que permitieran tomar decisiones respecto de qué temas debia abordar la
PNDU actualizada, en qué nivel jerarquico hacerlo y con qué alcance.

Desde el punto de vista conceptual, este ejercicio se sostuvo en dos nociones definidas
en el glosario del proceso de actualizacién (Secretaria Ejecutiva CNDT, 2024a) . Por una
parte, la estructura de la politica, entendida como el modo en que se organizan y
jerarquizan sus contenidos principales, y que en el caso de la PNDU se compone de
distintos niveles jerarquicos (enfoque, principios, ambitos tematicos, objetivos vy
lineamientos). Por otra, la jerarquizacion, comprendida como el proceso mediante el
cual se organizan dichos contenidos y se definen las relaciones entre niveles,
estableciendo el lugar que ocupa cada tema dentro de la politica.

éQué es el analisis integrado del diagndstico?

Proceso de analisis de informacion que integra, a modo de capas, distintas fuentes.
Su objetivo fue aportar insumos para decidir si los temas relevados en el diagndstico
debian ser abordados como enfoques, principios transversales, ambitos tematicos
especificos o bien como contenidos a desarrollar a nivel de objetivos o lineamientos.

En términos estructurales, este ejercicio tomé como referencia la organizacion basica
de la PNDU vigente (2014): principios, ambitos, objetivos y lineamientos, incorporando
de manera explicita el nivel de enfoque, entendido como una perspectiva general que
orienta la comprensién de los problemas y el tratamiento de los desafios urbanos y
territoriales a lo largo de toda la Politica. Esta incorporacion respondié a la necesidad
de distinguir entre contenidos estructurantes de la mirada de la politica y aquellos
asociados a dimensiones especificas del problema que la PNDU busca abordar.
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Figura n°13: Esquemay principales definiciones de la estructura de la PNDU
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Fuente: Elaboracién propia

El analisis integrado fue desarrollado por la Secretaria Ejecutiva del CNDT como una
metodologia ad hoc, de creacion propia, disefiada especificamente para el proceso de
actualizacién de la PNDU. No respondio a la aplicacion de un manual ni a una
metodologia estandarizada, sino que se construyé para articular un proceso de
deliberacion multiactoral con informacién técnica y antecedentes empiricos
provenientes de distintas fuentes. En este sentido, el analisis combind criterios
técnicos: datos, estudios, tendencias y marcos de referencia, con criterios politicos en
sentido amplio, entendidos como procesos de priorizacion y jerarquizacion resultantes
de la discusién y los acuerdos alcanzados en el marco de la CU y de las instancias
participativas. Este enfoque buscd asegurar que la estructura final de la Politica fuera, a
la vez, técnicamente fundada y politicamente compartida.

Como resultado esperado, el analisis debia culminar en la construccion de un esquema
explicativo del problema central de la PNDU, bajo la forma de un arbol del problema
invertido. A diferencia del uso habitual de esta herramienta —en que el problema
central se expresa como una situacién negativa y las causas se ubican en la base—, en
el caso de una politica publica de caracter estratégico y de largo plazo se opt6 por una
légica inversa: las causas mas estructurales identificadas en el diagndstico se
conceptualizaron como el problema central que la politica busca abordar, mientras que
sus manifestaciones y expresiones especificas se organizaron como dimensiones del
problema, estrechamente vinculadas a los ambitos tematicos de la PNDU.
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5.5.1.  Procedimiento de andlisis integrado

El analisis integrado se estructuré a partir de un procedimiento analitico comun,
aplicado de manera sistematica a cada uno de los temas abordados por la Comisidn
Urbana®®. Este procedimiento tuvo como punto de partida el trabajo desarrollado en la
Comisién Urbana, el cual definié la ldgica general del ejercicio.

En una primera etapa, cada analisis se inicio con la revision de las actas de las sesiones
de la Comisién Urbana, a partir de las cuales se identificaron los problemas
manifiestos asociados a cada contenido. Estos problemas corresponden a carencias,
déficits o tensiones expresadas de manera directa en la discusion multiactoral, y dan
cuenta de experiencias, percepciones y diagnosticos compartidos sobre la realidad
urbanay territorial.

Posteriormente, los problemas manifiestos fueron agrupados analiticamente en
“problemas agrupados”, entendidos como categorias de mayor nivel de abstraccion
que reunen distintos problemas relacionados entre si. Para cada problema agrupado se
elabord una descripcion sintética y una conceptualizacién, construida a partir de lo
discutido en la Comision Urbana.

A continuacion, para cada problema agrupado se identificaron sus dimensiones
internas, con el objetivo de descomponer analiticamente el problema y facilitar su
comprension. En paralelo, se identificaron causas asociadas al problema,
distinguiendo entre causas inmediatas y causas estructurales, entendidas como
explicaciones transversales que contribuyen a la reproduccién de diversos problemas.
Estas causas estructurales fueron analiticamente diferenciadas del resto, dada su
relevancia para la construccion del problema general de la politica y, por tanto, para la
definicion de su objetivo general.

Una vez desarrollado este ejercicio, se reviso la forma en que el problema agrupado y/o
sus dimensiones aparecen abordados en la PNDU vigente, con el propdsito de
identificar vacios, debilidades o necesidades de ajuste en los ambitos, objetivos o
lineamientos existentes.

12 ge realizaron analisis para los siguientes temas: integracion —incorporando los debates sobre equidad
mds alld de la integracion e informalidad surgidos a propdsito de la revisidon de este ambito—; desarrollo
econdémico; equilibrio ambiental, analizado de manera conjunta con la materia de cambio climdtico y
gestion de riesgos dada la postura unanime de la Comision Urbana respecto de la necesidad de abordarlos
de forma integrada; identidad y patrimonio; institucionalidad y gobernanza; interseccionalidad, género y
cuidados; seguridad; innovacion y nuevas tecnologias; e interfaz urbano-rural. Cada analisis dio origen a
una minuta.
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5.5.2. Integracion progresiva de fuentes y jerarquizacion
temdtica

Luego de realizar el recorrido analitico descrito a partir del insumo principal —las actas
de la Comisién Urbana—, se procedié a integrar de manera progresiva las demas
fuentes de informacion del diagnostico, siguiendo una légica mas acotada y focalizada
que la aplicada en la primera etapa. El objetivo de esta integracion fue poner a prueba
los problemas agrupados ya identificados, para corroborar su recurrencia en otras
fuentes, robustecer su descripcién y antecedentes, e identificar eventuales nuevos
problemas agrupados.

En los casos en que emergieron nuevos problemas a partir de estas fuentes, se aplico
nuevamente el procedimiento analitico completo, asegurando coherencia metodologica
en todo el proceso. Las fuentes integradas incluyeron los estudios contratados, la
Politica Nacional de Desarrollo Urbano vigente, el marco de referencia internacional
y los resultados del proceso de participacion ciudadana y territorial, cada una con
un rol especifico en el fortalecimiento del andlisis. Cabe sefalar que el marco de
referencia internacional cumplié una funcion particularmente orientada a apoyar
decisiones de jerarquizacion y conceptualizacion, mas que a la identificacion de nuevos
problemas.

Finalmente, cada analisis culminé con la elaboracion de recomendaciones dirigidas a
la Comisién Urbana, orientadas a la etapa de desarrollo de contenidos, particularmente
en lo referido al nivel jerarquico en que cada problema debia ser abordado en la
estructura de la Politica.

La integracion progresiva de los distintos analisis tematicos, permitio identificar
problemas agrupados que se reiteraban y causas estructurales compartidas que
atravesaban multiples dimensiones del diagndstico. Este ejercicio hizo posible avanzar
desde analisis tematicos individuales hacia una sintesis articulada del problema que
aborda la PNDU, expresada mediante la construccion de un esquema explicativo de las
problematicas a las que debe responder la PNDU, parecido a un arbol del problema
invertido.
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Figura n°14: Nube de palabras de todas las causas estructurales en el analisis por
tema

" hecesidades integracisnmis
|J;s‘ - instituciones o
infracstructura §2vminmsi.
CIOGCOI’]OI’T]ICC!

’°Des|g‘ualdadlc\l‘g;hgggt>j@
seg‘reg‘acmn Vulnerables

urbano
naturales

ruraleés
pm.m gobiernos’”

= CSATTC

QY
limian e %\@(&desug"u’aldad

limit lll& econom|co
-~ zestructurdles
s, @ CU rSOS.

patrimonio; . ‘mf,')"u'i' 1l
pnm-md cectiva 3] !

subnacmnales:lll]bll()

expansion pariicularidades — movilidad
‘alta

"y iecnolégica \u)mumdadc
RO

desconfis m/;

Fuente: Elaboracion propia.

La inversion de esta herramienta responde a la naturaleza de una politica publica de
caracter estratégico y de largo plazo. Mientras en un arbol del problema convencional
el foco se situa en un problema central de caracter inmediato y las causas
estructurales se ubican en la base, en este caso se optd por conceptualizar las causas
mas profundas y transversales identificadas en el diagndstico como el problema
central de la Politica. De este modo, la inequidad territorial se definié como el
problema estructural que la PNDU busca abordar, en tanto las expresiones,
manifestaciones y tensiones especificas asociadas a dicho problema se organizaron
como dimensiones del problema, estrechamente vinculadas a los ambitos tematicos
de la politica.

Validacion deliberativa del esquema explicativo del problema

A partir del analisis integrado del diagndstico, la Secretaria Ejecutiva del CNDT
elabord una propuesta de esquema explicativo del problema central de la PNDU fue
presentado a la Comisién Urbana en sesiones especialmente destinada a su
revision.

La Comision Urbana trabajé en grupos, revisando en primer lugar la formulacion del
problema central, sus énfasis y los términos utilizados, y discutiendo su pertinencia
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como expresion sintética del diagndstico. En los casos en que no se alcanzaron
acuerdos, se recurriéo a mecanismos de votacion al interior de los grupos.

Posteriormente, se revisaron las dimensiones del problema, entendidas como
expresiones principales del problema estructural y potenciales ambitos tematicos
de la Politica, asi como sus subdimensiones, evaluando su coherencia interna,
capacidad de agrupacién de problemas y suficiencia descriptiva. Este trabajo
permitio realizar ajustes puntuales, reorganizar subdimensiones y precisar
contenidos, manteniendo la estructura general del esquema propuesto.

Como resultado de este proceso, la Comision Urbana propuso ajustes en la
denominaciéon del problema central, sugiriendo alternativas como inequidades
territoriales o justicia espacial frente a la formulacion inicial, y realizo precisiones en
algunas dimensiones, incluyendo discusiones relevantes respecto del rol del
espacio publico dentro del habitat residencial, particularmente en relacion con la
convivencia social y los problemas de seguridad. Este ejercicio permitio consolidar
un esquema explicativo técnicamente fundado y politicamente validado, que sirvié
de base para la definicion de la estructura final de la PNDU.

Problema central definido por la Comision Urbana:

La persistencia de las inequidades territoriales y la agudizacion de la crisis
socioambiental, reflejadas en una diversidad de realidades y necesidades
especificas de distintas comunidades que habitan en ciudades y asentamientos
humanos, no son suficientemente abordadas por el actual sistema de politicas
publicas y la inversion territorial en general, que tiende a ser sectorial, fragmentado,
con baja pertinencia territorial y con una baja definicion de estdndares.

Estas inequidades obstaculizan un desarrollo sustentable, limitan el bienestar de las
personas y comunidades, y debilitan la estabilidad democrdtica, la convivencia
social y la coexistencia socioecoldgica.

Es importante sefhalar que este ejercicio de analisis integrado y jerarquizacion
tematica tuvo un caracter interno y no publicado, orientado especificamente a la
estructuracion de la Politica y a la toma de decisiones metodoldgicas y estratégicas. A
partir de la identificacion del problema central de la PNDU y de sus dimensiones, se
elaboré posteriormente el Documento “Reconocer lo avanzado, responder a la que
viene". Diagndstico para la actualizacion de la Politica Nacional de Desarrollo
Urbano”*® (CNDT, 2025a), de caracter publico, cuyo propdsito es presentar de manera

B El documento se encuentra disponible en:
https://cndt.cl/wp-content/uploads/2025/07/Diagnostico-Actualizacion-de-la-Politica-Nacion
al-de-Desarrollo-Urbano-CNDT-2025-1.pdf
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sistematica los antecedentes, tendencias y problematicas que caracterizan la
situacién urbana vy territorial del pais. Ambos productos cumplen funciones
complementarias dentro del proceso de actualizacion: el diagndstico publico como
base analitica general, y el analisis integrado como soporte para la definicién de la
estructuray jerarquia de contenidos de la Politica.

6.Profundizacion desarrollo de contenidos

La etapa de desarrollo de contenidos se estructuré a partir de los resultados del
analisis integrado del diagnostico y del esquema explicativo del problema central de
la PNDU, operando como un transito metodoldgico desde la comprension del
problema hacia la formulacion de la Politica. En esta fase, el trabajo se orientd a
definir el objetivo general y los ambitos tematicos de la PNDU, combinando
propuestas técnicas elaboradas por la Secretaria Ejecutiva con instancias de
deliberacion, ajuste y validacién multiactoral en el marco de la Comisién Urbana.

6.1 Definicion del Objetivo General de la Politica

El primer paso de esta etapa consistio en la formulacién del objetivo general de la
PNDU, entendida como la definicion del propdsito central que orienta la Politica y
expresa la manera en que esta busca abordar el problema estructural identificado en
el diagnostico.

A partir del problema central identificado —la inequidad territorial—, la Secretaria
Ejecutiva del CNDT elaboré una propuesta de redaccién del objetivo general, la cual
fue trabajada y ajustada en sesiones de la Comisién Urbana. El trabajo se centré
explicitamente en la redaccién del objetivo, entendida no sélo como un ejercicio
semantico, sino como un proceso de precision conceptual y politica, orientado por un
conjunto de preguntas clave que permitieron evaluar su coherencia, alcance vy
pertinencia.

Preguntas orientadoras para la formulacion del objetivo general

e (Cuales el foco de la accion de la Politica?
Por ejemplo, contribuir a la equidad territorial, incorporando una nocion
de desarrollo sustentable que integre la justicia socioambiental y el
abordaje de las distintas dimensiones del problema

e ;Sobre qué ambitos territoriales actia la Politica?

Ciudades y asentamientos humanos
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e ;Como se espera que opere la accion publica?
Mediante la articulacién de acciones territorialmente pertinentes vy
coordinadas.

e ¢;Para qué se orienta la accion de la Politica?
Para lograr el bienestar de las personas, la coexistenciay el fortalecimiento
de la convivencia social.

La propuesta de objetivo fue revisada en trabajo por grupos, ajustada colectivamente
y posteriormente sometida a votacion, consolidando una formulacién que recogiera
los acuerdos alcanzados por la CU. Este proceso permitidé asegurar que el objetivo
general de la PNDU fuera consistente con el diagndstico, conceptualmente claro y
politicamente compartido.

6.2 Definicion de los ambitos tematicos

La definicion de los ambitos tematicos constituyd el segundo paso central en el
desarrollo de contenidos. Tal como se establecio en la etapa anterior, los ambitos se
construyeron a partir de las dimensiones del problema identificadas en el esquema
explicativo, considerando que estas expresan las principales manifestaciones del
problema estructural que la Politica busca abordar.

En el marco del proceso de actualizacion, se entiende por ambito tematico un
conjunto articulado de objetivos y lineamientos que abordan una dimension
sustantiva del desarrollo urbano y territorial, y que permite organizar la accion publica
en torno a un campo especifico de intervencion (Secretaria Ejecutiva del CNDT,
2024a).

La definicién de los ambitos no respondidé a una correspondencia automatica entre
dimensiones del problemay estructura de la Politica, sino que fue el resultado de una
discusion politica y técnica al interior de la Comision Urbana que buscé equilibrar
consistencia analitica, claridad estructural y capacidad de incidencia politica de la
PNDU.

En este proceso se produjeron dos discusiones particularmente relevantes. La
primera se relaciond con el tratamiento del espacio publico, tema que estaba
contenido en las dimensiones del problema asociadas a habitat residencial y
movilidad. Si bien los contenidos presentan una estrecha relacion conceptual y
funcional, se optd por diferenciarlos en ambitos distintos, con el propodsito de
relevar politicamente el rol del espacio publico en el habitat urbano, particularmente
en su vinculacion con la convivencia social, el disefio urbano y los problemas de
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seguridad. Esta decisién se fundamentd, ademas, en la centralidad que el espacio
publico adquirié en el proceso de participacion ciudadana y en los resultados de la
encuesta de percepcion, donde emergié como una de las principales preocupaciones
de la poblacion.

La segunda discusion se vinculo al lugar de la planificacion territorial dentro de la
estructura de la Politica. En este caso, se evalud si la planificacion debia constituir un
ambito tematico especifico o abordarse como parte de Institucionalidad vy
Gobernanza, como estaba en la PNDU del 2014. Finalmente, se acordd que la
planificacion territorial se abordaria en el marco de una vision de planificacién
integrada y gestion de suelo.

Ambas discusiones fueron resueltas mediante votacion en la CU, cerrando asi la
definicion de los ambitos tematicos que estructuran la Politica y estableciendo una
base compartida para el desarrollo posterior de objetivos y lineamientos.

Figura n°15: Dimensiones del problema y ambitos tematicos asociados

Dimensiones del problema central Ambitos tematicos de la PNDU

Déficits estructurales en el acceso a | 1. Vivienda Adecuada y Habitat Residencial
vivienda adecuada y condiciones de habitat | Vivienda  segura, entornos integrados,
residencial comunidades présperas

2. Espacio Publico
Deterioro, desigual distribucion y uso
conflictivo del espacio  publico, con Espacios publicos para la convivencia, el

impactos en la convivencia y la seguridad cuidadoy la seguridad

Desigualdades en el acceso a sistemas de | 3. Movilidad
movilidad y transporte, con efectos en la

vida cotidiana y las oportunidades Movilidad sostenible, accesible y equitativa

Débil  reconocimiento, proteccion vy | 4. Identidades, Culturas y Patrimonios
proyeccion de identidades, culturas y | Reconocer, proteger y proyectar la diversidad
patrimonios territoriales territorial
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Alta exposicidn a riesgos socioambientales
y limitada capacidad de adaptacién frente a
la crisis climatica

5. Sustentabilidad y Resiliencia Socioecoldgica
Territorios resilientes frente a la crisis climatica
y socioambiental

Desarrollo econdmico territorial desigual,
con baja articulacién a la sostenibilidad y al
bienestar

6. Desarrollo Econdmico

Desarrollo econdmico territorial

equidad y la sostenibilidad

para la

Fragmentacion de la planificacion territorial

7. Planificacion Integrada y Gestién de Suelo

y limitadas capacidades para una gestion | Planificar con  vision  para ciudades
estratégica del suelo sustentables y de proximidad
Débil coordinacién institucional, gobernanza | 8. Institucionalidad, Gobernanza y

territorial
limitada

fragmentada vy participacion | Participacion

Fortalecer capacidades, coordinacion vy
participacién para el desarrollo territorial

Fuente: Elaboracién Propia
6.3 Definicidon de principios

La definicion de los principios de la Politica Nacional de Desarrollo Urbano se
desarrolld6 como una etapa especifica del proceso de actualizacién, orientada a
identificar orientaciones transversales que guian la accién publica en materia de
desarrollo urbano vy territorial, mas alla de los ambitos tematicos especificos. En este
sentido, los principios permiten ordenar decisiones, orientar la formulacion de
contenidos y dotar de coherencia interna a la Politica, sin remitir a acciones,
instrumentos o medidas concretas.

Se entiende por principio la base ética y orientadora que asegura que todas las
decisiones y acciones asociadas a una politica sean coherentes con su objetivo
general. Se trata de consideraciones transversales que guian la formulacion,
implementacion y evaluacion de las politicas publicas y que, idealmente, se
desprenden del enfoque desde el cual estas comprenden y abordan los problemas
que buscan resolver.

En términos operativos, los principios pueden corresponder a atributos que se
espera que caractericen los bienes, servicios, instituciones, procesos y resultados
asociados a la satisfaccion de necesidades, tales como condiciones de seguridad,

| 61|

Consejo Nacional de Desarrollo Territorial



La actualizacion de la Politica Nacional de Desarrollo Urbano:
metodologia, proceso y decisiones clave de la propuesta

pertinencia territorial, calidad, eficiencia, sustentabilidad, inclusion, resiliencia, entre
otras de naturaleza similar. De este modo, los principios no se agotan en su
formulacion declarativa, sino que orientan transversalmente el contenido y la forma
de la accidn publica, informando los distintos niveles de la Politica.

Criterios para la redaccion de los principios de la PNDU

Se formulan como enunciados generales, no como acciones.

Expresan valores y orientaciones transversales.

Utilizan un lenguaje asociado a atributos esperados de la accion publica.
No sustituyen definiciones conceptuales, las que se desarrollan en el
glosario.

Asimismo, en el lenguaje utilizado para la redaccion de los objetivos y/o lineamientos
asociados a los distintos ambitos, se pueden integrar los términos clave relacionados
con los principios, ya sea como parte de su formulacion general o dando origen,
cuando corresponda, a uno o mas lineamientos especificos.

A partir del andlisis integrado del diagndstico se identificaron una serie de temas y
preocupaciones de caracter transversal que, para la Comisién Urbana, debian ser
considerados como principios orientadores de la Politica. Sobre esta base, la
Secretaria Ejecutiva del CNDT realizd una revision de los principios contenidos en la
PNDU vigente (2014) y elaboré una propuesta de nuevos principios, con el objetivo de
evaluar su vigencia, pertinencia y coherencia con los desafios estructurales y
emergentes identificados en el diagndstico.

El listado trabajado incluyd, por una parte, los principios vigentes de la politica de
2014 —tales como gradualidad, descentralizacidon, equidad, integracién social,
participacién, identidad, compromiso, calidad, eficiencia, adaptabilidad, resiliencia y
seguridad— vy, por otra, un conjunto de principios propuestos por la Secretaria
Ejecutiva, entre los que se encontraban pertinencia, sostenibilidad, justicia
ambiental, interseccionalidad, innovacién, seguridad humana y vinculos
urbano-rurales.

La revision de este conjunto de principios se desarrollé en una sesién especifica de la
CU, mediante una dinamica estructurada que permitié evaluar cada principio de
manera individual. En el caso de los principios vigentes, se analizé si requerian
ajustes conceptuales o de redaccion; en el caso de los nuevos principios, se discutié
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su pertinencia y conveniencia de incorporacion. En ambos casos, se registraron
comentarios cualitativos que dieron cuenta de los argumentos, matices y
observaciones planteadas por los y las integrantes de la Comision.

Figura n°16: Principios transversales y ambitos tematicos de la propuesta del
CNDT para la actualizacion de la PNDU
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Fuente: Elaboracion propia

Nota: Los principios del Proyecto Final de PNDU que fue sometido a consulta publica son
diferentes a los propuestos por el CNDT

Algunos principios concentraron una discusion mas profunda, particularmente
seguridad e identidad, cuyas formulaciones en la politica vigente no recogian
plenamente los énfasis emergentes del diagndstico actualizado, especialmente en
relacion con los debates contemporaneos sobre convivencia social, seguridad
humana, diversidad cultural e identidades territoriales.

Luego de este trabajo, y tal como se desarrollard en la seccion 8, la propuesta de
principios fue revisada y ajustada por la COMICIVYT, dérgano responsable de la
Politica, en funcién de criterios de interpretacion y coherencia interna. En este marco,
el Consejo Nacional de Desarrollo Territorial habia propuesto originalmente el
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principio de continuidad territorial; sin embargo, dicho principio fue reformulado por
la COMICIVYT como integracion territorial, con el propdsito de evitar interpretaciones
asociadas a una extension urbana ilimitada y reforzar una comprension relacional e
integrada del territorio.

Ajuste del principio de continuidad territorial

El Consejo Nacional de Desarrollo Territorial propuso inicialmente el principio de
continuidad territorial, con el fin de relevar la interdependencia entre territorios y
superar visiones dicotomicas del desarrollo urbano y rural. No obstante, durante la
revision intersectorial realizada por la COMICIVYT, este principio fue ajustado y
reformulado como integracion territorial, para evitar interpretaciones asociadas a
una expansion continua de lo urbano.

La nocién de integracion territorial enfatiza una mirada relacional y no extensiva
del territorio, orientada a fortalecer la articulacion funcional, social, econdomica,
ambiental y cultural entre territorios, resguardando la diversidad de escalas,
contextos y formas de asentamiento.

Finalmente, como parte del proceso de consolidacién de la propuesta, los principios
definidos fueron objeto de una revisidn transversal en los contenidos finales de la
Politica. Este ejercicio tuvo por objetivo interrogar los objetivos especificos vy
lineamientos de los distintos ambitos respecto de la efectiva incorporacion de los
principios, asegurando su consideracion transversal mas alla de su formulacion
declarativa. Para ello, se trabajé con una matriz de andlisis y un conjunto de
preguntas detonantes, cuyo desarrollo y resultados se abordan en la seccion 7.
Consolidacién de la propuesta del CNDT para la Politica Nacional de Desarrollo
Urbano.

6.4  Definicion de los objetivos y lineamientos.
Trabajo de las Subcomisiones Tematicas

La definicién de los objetivos y lineamientos de la Politica Nacional de Desarrollo
Urbano constituyé uno de los momentos mas relevantes de la etapa de desarrollo de
contenidos, en tanto corresponde a la instancia en que las definiciones estratégicas
construidas previamente —problema central, dimensiones, principios y ambitos— se
tradujeron en contenidos sustantivos de la Politica. Este trabajo se desarroll6 a través
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de las Subcomisiones Tematicas de la Comision Urbana, concebidas como espacios
deliberativos orientados a la formulacién de propuestas.

En coherencia con la estructura de la Politica, se conformaron ocho Subcomisiones
Tematicas, una por cada ambito definido en la actualizacion de la PNDU. La
participacion en estas subcomisiones se organizé mediante un proceso de inscripcion
previa, en el cual los organismos pertenecientes a la administracion publica pudieron
participar en todos los ambitos de su interés, del mismo modo que la presidenta del
CNDT, mientras que las demas instituciones seleccionaron hasta tres subcomisiones.
Adicionalmente, se definié como criterio operativo que cada subcomisién contara con
un numero acotado de participantes —idealmente entre ocho y diez, con un maximo
de doce—, con el propdsito de asegurar condiciones adecuadas para el trabajo
deliberativo.

6.4.1. Organizacion de las subcomisiones temdticas y
herramientas de trabajo

Cada Subcomision Tematica contd con un coordinador o coordinadora, profesional de
la Secretaria Ejecutiva del CNDT, responsable de conducir metodolégicamente el
proceso, y con un escriba, rol que fue asumido mayoritariamente por representantes
de instituciones consejeras, en particular universidades. El trabajo de los escribas no
se orientd a la transcripcion literal de las sesiones, sino al registro estratégico de
acuerdos, tensiones y formulaciones relevantes, como insumo para la construccion
de los productos esperados.

El insumo principal para el trabajo de las subcomisiones fueron minutas
especialmente elaboradas por la Secretaria Ejecutiva, una por cada ambito tematico.
Estas minutas estructuraban el trabajo a partir de una légica problema-solucién: en
primer lugar, se presentaba el problema general del ambito, construido a partir del
analisis integrado del diagnostico; luego, un conjunto de dimensiones o agrupaciones
de problemas, entendidas como manifestaciones del problema central; y, finalmente,
un nivel de subdimensiones, que permitia desagregar analiticamente dichas
agrupaciones.

Esta estructura operdé como un andamiaje conceptual para la formulacion de
contenidos: el problema general del &mbito sirvié como insumo para la definicion del
objetivo general del &mbito; las dimensiones dieron paso a los objetivos especificos,
entendidos como formulas estratégicas de abordaje de dichas agrupaciones de
problemas; y las subdimensiones constituyeron la base para la identificacién de
acciones y orientaciones para la accién publica.
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”

Figura n°17: Minutas por ambito y su logica “problema-solucion

MINUTA POR AMBITO

PROBLEMA . OBJETIVO
‘ GENERAL
AGRUPACION O DIMENSION Objetivo Especifico 1

AGRUPACION O DIMENSION Objetivo Especifico 2

Fuente: Elaboracién propia

6.4.2. Secuencia de trabajo de las Subcomisiones
Temdticas

El trabajo de las Subcomisiones Tematicas se desarrolld entre los meses de enero y
mayo de 2024, a través de una secuencia de cinco sesiones disefiadas para avanzar
progresivamente desde la definicidn estratégica de objetivos hacia la formulaciéon de
orientaciones generales para la Politica.

La primera sesion estuvo orientada a la definicién del objetivo general del ambito, a
partir del problema presentado en la minuta respectiva. Esta sesién permitié acordar
el sentido estratégico del ambito y su contribucion al objetivo general de la Politica
Nacional de Desarrollo Urbano.

La segunda y la tercera sesion se enfocaron especificamente en la definicién y ajuste
de los objetivos especificos del ambito. En estas sesiones se trabajo sobre las
dimensiones o agrupaciones de problemas identificadas, entendiendo los objetivos
especificos como respuestas estratégicas a dichas agrupaciones, y resguardando su
coherencia tanto con el objetivo general del ambito como con los principios y el
enfoque de la Politica.

Entre la terceray la cuarta sesion, los y las integrantes de las subcomisiones enviaron
a la Secretaria Ejecutiva un conjunto de acciones especificas que, desde su
experiencia técnica y sectorial, consideraban relevantes para el cumplimiento de los
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objetivos especificos definidos. En paralelo, la Secretaria Ejecutiva reviso el marco de
referencia internacional, la PNDU vigente y otros antecedentes, identificando
acciones adicionales que pudieran contribuir al logro de dichos objetivos.

La cuarta sesién, desarrollada de manera presencial, se estructurd a partir de este
conjunto ampliado de acciones. En ella, las y los participantes trabajaron en grupos
revisando, agrupando y asociando acciones a objetivos especificos. Esta decisién
metodoldgica respondid a la constatacién de que, para muchos de los perfiles
participantes, resultaba mas operativo partir desde acciones concretas para luego
avanzar hacia formulaciones de caracter mas estratégico. Este ejercicio permitid
anticipar la construccion de orientaciones comunes a partir de la sistematizacion de
acciones recurrentes o complementarias.

Figura n°18: Acciones y Lineamientos

LINEAMIENTOS E ACCIONES

2Que es un lineamiento? +Queé es una accion?
Directrices estratéegicas que crientan la Intervencion especifica y concreta que se
implementacién de politicas pablicas implementa para alcanzar los objetivos de la
{generacien de programas, planes, politica.

proyectos, etc.).
Las acciones s& derivan de los lineamientos v
En palabras de la propia PMDU vigente pueden incluir programas, proyectos,
corresponden a “guias de accion”, regulaciones, incentivos, campanas de
comunicacién, entre otras medidas.

Fuente: Elaboracién propia

A partir de este trabajo, la Secretaria Ejecutiva elabord un conjunto de directrices,
entendidas como formulaciones estratégicas intermedias que sintetizan y ordenan las
acciones identificadas, orientando la accion publica sin llegar adn al nivel de
definicion propio de los lineamientos. Las directrices expresaban cursos de accion
generales coherentes con los objetivos especificos y el objetivo del ambito, pero no
constituyen aun lineamientos de la Politica, dado que su formulacién definitiva debia
incorporar los resultados de la Evaluacién Ambiental Estratégica.
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Figura n°19: Esquema proceso de construccion de directrices

Para cada objetivo especifico:

ACCIDNES . AGRUPACIONES DE ACCIONES DIRECTRICES
ACCKINA ACCIIM 145 DIRECTRIZ 1
ACCKIMN 2 ACCKOM 246 DIRECTRIZ 2
ACCION 3 ACCHON 448 DIRECTRIZ
ACCKIN 4 ACCIOM 3 DIRECTRIZ 4
ACCKIM § DIRECTRIZ &
ACCKIM 8
ACCKIN N Realizado en sesidn 4

Trabajo de gabinete
Secretaria Ejecutiva

= Enviado por integrantes de
Subcomisiones previo a sesicn 4.

= Spsuman mds en sesidn 4.

s Provenientes de marco de
referencia y PHDU wigente.

Fuente: Elaboracién propia

La quinta sesion se desarrolld como una sesion conjunta de todas las subcomisiones,
en modalidad online. Durante esta sesion, las y los participantes se organizaron en
salas de trabajo por subcomision, con el objetivo de revisar las directrices
preliminares que habian sido enviadas con anterioridad por la Secretaria Ejecutiva. El
foco del trabajo fue evaluar si dichas directrices reflejaban adecuadamente la
deliberacion previa y si resultaban coherentes tanto con el objetivo general del
ambito como con el objetivo general de la Politica Nacional de Desarrollo Urbano,
identificando ajustes, vacios o redundancias.

Rol de la Evaluacion Ambiental Estratégica

La Evaluacion Ambiental Estratégica (EAE) tuvo un rol relevante desde las etapas
iniciales del proceso de elaboracién de la Politica Nacional de Desarrollo Urbano,
particularmente en el inicio del trabajo de las subcomisiones. En esta fase, se
entregd una minuta que explicitd la relacién entre cada ambito tematico y los
criterios de desarrollo sustentable, los objetivos ambientales y los temas clave
preliminarmente priorizados, lo que permitio orientar tempranamente la discusion,
asegurar la coherencia estratégica del proceso y facilitar la incorporacion
sistematica de consideraciones ambientales y de sustentabilidad en el desarrollo
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de los contenidos de la politica, particularmente en la definicion de objetivos
generales y especificos de cada ambito tematico.

6.4.3. De las directrices a los lineamientos: articulacion
con la Evaluacion Ambiental Estratégica

En el proceso de actualizacion de la PNDU, la transformacién de las directrices en
lineamientos estuvo estrechamente vinculada a la Evaluacion Ambiental Estratégica
(EAE). En el marco de la EAE, y con los &mbitos y objetivos por ambitos ya definidos,
se construyeron opciones de desarrollo, entendidas como distintas formas posibles
de alcanzar los objetivos de la Politica y de cada ambito. Estas opciones fueron
evaluadas mediante un proceso que combind participacion de organismos de la
administracién del Estado, talleres y andlisis técnico, permitiendo seleccionar una
opcion de desarrollo preferente.

Opciones de Desarrollo segun la EAE

En el marco de la Evaluacion Ambiental Estratégica (EAE), las opciones de
desarrollo corresponden a alternativas estratégicas de formulacién mediante las
cuales una politica, plan o programa puede alcanzar sus objetivos, considerando
distintos cursos de accion posibles y sus implicancias ambientales, territoriales,
sociales y econdmicas.

De acuerdo con la Guia de Evaluacion Ambiental Estratégica elaborada por el
Ministerio del Medio Ambiente (2015), las opciones de desarrollo no se refieren a
proyectos especificos ni a medidas operativas, sino a enfoques o combinaciones de
orientaciones estratégicas que expresan distintas maneras de abordar los
problemas publicos identificados. Su analisis permite comparar alternativas,
identificar riesgos y oportunidades relevantes, y fundamentar la seleccion de una
opcién preferente, en funcién de criterios de sostenibilidad y de los factores criticos
de decision definidos en el proceso.

En este sentido, las opciones de desarrollo constituyen un dispositivo clave de
apoyo a la toma de decisiones estratégicas, ya que permiten evaluar
anticipadamente los efectos potenciales de distintas orientaciones de politica y
asegurar que la alternativa seleccionada sea coherente con los objetivos del
instrumento y con los principios del desarrollo sustentable.

La definicion de la opcion preferente fue determinante para que las directrices
elaboradas a partir del trabajo de las subcomisiones se consolidaran como
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lineamientos de la Politica, asegurando su coherencia ambiental, territorial y
estratégica. Asimismo, la evaluacion ambiental de la opcién preferente permitid, al
reconocer los riesgos y oportunidades, identificar directrices que permitan considerar
aspectos claves para la politica, posicionando asi elementos de sustentabilidad
relevantes y elementos de éxito para la actualizacién de la PNDU.

Los resultados del trabajo desarrollado por las Subcomisiones Tematicas
constituyeron un insumo central para las etapas posteriores de armonizacion vy
consolidacién de la propuesta, en las que se revisé la coherencia interna entre
ambitos, objetivos, lineamientos y principios, proceso que se aborda con mayor
detalle en la seccién 7. Consolidacién de la propuesta del CNDT para la Politica
Nacional de Desarrollo Urbano.

Figura n° 20: Desarrollo de Contenidos. Relacion trabajo Subcomisiones
Tematicas y EAE

AQUIESTAMOS

———
ACCIONES—EDIRECTRICES ¥
e

i v
OBIETIVO OBIETIVO OBIETIVOS  ©  LINEAMIENTOS
GENERAL GENERAL ESPECIFICOS
PNDU AMBITOS POR AMBITO -

Andlisis y jerarquizacién: principios y dmbitas : : : E PNDU

VALIDACION PUBLICACION

COMICIVYT PNDU

EVALUACION AMBIENTAL ESTRATEGICA
L e e e et ] PR

INICIO EAE OPCIONES DE DESARROLLO +7 EVALUACION . INFORME RESOLUCION
Obijetivo Ambiental i AMBIENTAL \ AMBIENTAL CIERRE
Criterio de desarrollo sust. FACTORES ‘d.e Opciones de Desarrollo # MMA EAE
CRITICOS DE S e _ ="

DECISION 1
CLAVE PARA LA

CONSTRUCCION DE
LINEAMIENTOS

Fuente: Elaboracion Propia

6.5 Proceso participativo y de articulaciéon
multiactor

Durante la etapa de desarrollo de contenidos del proceso de actualizacién de la PNDU
se realizaron algunas actividades de participacién ciudadana puntuales que tuvieron
por objetivo: i) la devolucion de como lo consultado en el proceso de diagndstico
estaba siendo incorporado en la Propuesta de PNDU del CNDT; ii) abrir un espacio de
retroalimentacion con ciertos actores clave para poder incorporar o ajustar ciertas
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tematicas de los contenidos que se estaban redactando. En este marco, las
actividades realizadas fueron:

e Jornada de Trabajo GOREs y CNDT: tuvo por objetivo presentar una sintesis de
los avances del proceso de actualizacion de la PNDU, destacando como se
estaban incorporando los aportes realizados por funcionarios/as de los GORE
durante el taller virtual realizado el 10 de septiembre de 2024. En particular,
asistieron los equipos de DIPLADERSs.

e Encuentro Ampliado de Expertos y Expertas: tuvo por objetivo presentar los
avances de la propuesta de PNDU, asi como sostener un espacio de
retroalimentacion. En particular, se convocd a expertos/as urbanos, asi como
expertos/as en género, interseccionalidad y cuidados.

e Conversatorio con funcionarios del Programa Quiero Mi Barrio (PQMB):
participacién en la Jornada del Ministerio de Vivienda y Urbanismo con
equipos regionales del PQMB, en la que se presentd al CNDT y el proceso de
actualizacién de la PNDU. En particular, se abordé el proceso de participacion
ciudadanay se realizd una encuesta a los funcionarios respecto del tema.

e Reunidn de trabajo con jefaturas de la Divisién de Desarrollo Urbano del
Ministerio de Vivienda y Urbanismo (presente y pasadas): tuvo por objetivo
presentar los avances del proceso de actualizacién y consultarles, en
particular, sobre los ambitos de Planificacion Integrada y Gestién de Suelo e
Institucionalidad, Gobernanza y Participacién. Se abordaron elementos que
deberian incorporarse para poder cumplir con el objetivo del ambito.

e Reunion de trabajo con el destacado arquitecto Patricio Gross: tuvo por
objetivo presentar los avances del proceso de actualizacion y consultar por
elementos vinculados a las necesidades de las personas mayores.

6.5.1. Difusion e incidencia

A medida que el proceso de desarrollo de contenidos fue alcanzando mayores niveles
de definicién —particularmente una vez delimitado el objetivo general de la politica,
sus principios orientadores y los ambitos tematicos—, el Consejo Nacional de
Desarrollo Territorial, a través de su presidenta y del equipo de la Secretaria
Ejecutiva, desplegd una estrategia sostenida de difusién y didlogo en espacios
externos a la Comision Urbana. Este despliegue tuvo por finalidad compartir los
avances conceptuales de la propuesta, ampliar la conversacién sobre sus principales
énfasis y recoger miradas provenientes de distintos sectores, contribuyendo a
enriquecer el proceso en curso.
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La participacion en estos espacios se dio en multiples escalas. En el ambito
internacional, destacé la participacion en la Asamblea General de Naciones Unidas
Habitat en Nairobi (Kenia), instancia que permitié situar la actualizacion de la PNDU
en el marco de los debates globales sobre politicas urbanas nacionales y desarrollo
urbano sostenible, posicionando el proceso chileno como parte de una conversacion
comparada. Asimismo, se desarrollaron intercambios con redes académicas
internacionales y organismos internacionales, lo que facilité contrastar la experiencia
nacional con marcos internacionales de planificacion y gobernanza territorial.

En el plano nacional, la actualizacién fue presentada y discutida ante la Comision de
Vivienda y Urbanismo del Senado de Chile, tanto en el contexto del propio proceso
de actualizacién como en debates legislativos vinculados a vivienda, género y
modificaciones a la normativa urbanistica.

De manera complementaria, el proceso fue difundido en universidades, centros de
estudio, seminarios gremiales y encuentros sectoriales y especializados a lo largo del
pais, abordando tematicas como gestion de suelo, pertinencia territorial, pequenas
localidades, resiliencia, movilidad, infraestructura y género. Estos espacios
permitieron dialogar con comunidades académicas, profesionales y técnicas,
ampliando la discusion mas alla del marco estrictamente institucional.

Los debates sostenidos en estas instancias no operaron Unicamente como difusién de
avances, sino como mecanismos efectivos de retroalimentacion. La Secretaria
Ejecutiva sistematizd las principales observaciones, enfoques emergentes vy
preocupaciones expresadas en estos espacios, incorporandolas en la discusion de las
subcomisiones tematicas y en la Comision Urbana. De este modo, la actualizacion de
la PNDU se configuré como un proceso permeable a intercambios externos, capaz de
articular posicionamiento publico con aprendizaje institucional. La difusién, en este
sentido, cumplié una doble funcion: fortalecer la legitimidad y visibilidad del proceso
en distintos niveles de decision, y contribuir sustantivamente a la consolidacién
conceptual y estratégica de la propuesta.

7.Consolidacion de la Propuesta del CNDT
para la PNDU

El trabajo desarrollado por las Subcomisiones Tematicas dio como resultado un
borrador preliminar por cada uno de los ambitos tematicos, que integraba los
objetivos generales de ambito, los objetivos especificos y un conjunto de
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formulaciones preliminares de directrices. Estos productos parciales constituyeron el
insumo base para una etapa posterior orientada a la consolidacion de los contenidos
en un documento unico, capaz de expresar una propuesta coherente, consistente y
completa a escala de politica nacional.

Sobre la base de estos insumos, la Secretaria Ejecutiva del CNDT desarrolld un primer
ejercicio de integracion y sistematizacion, dando origen a un primer documento
(Borrador Cero). Este proceso implico un trabajo sistematico de armonizacion,
entendido como un conjunto de operaciones orientadas a garantizar la coherencia
interna, la consistencia conceptual y la completitud tematica de la Politica, asi
como su alineaciéon con los principios, el enfoque y los marcos de referencia que
orientan la actualizacién de la PNDU.

7.1 Armonizacion de contenidos para el primer
borrador de PNDU

La armonizacién tuvo como propdsito principal pasar desde productos parciales,
elaborados por ambitos, a una propuesta integrada de politica, resguardando que
los distintos componentes dialogaran entre siy contribuyeran de manera articulada al
logro del objetivo general de la PNDU.

Los criterios utilizados para este proceso de armonizacion fueron los siguientes:

e Evitar duplicidades (coherencia de contenidos):
Revisién cruzada de los ambitos tematicos para identificar contenidos
reiterados o superpuestos. En los casos detectados, se optd por eliminar
redundancias o concentrar los contenidos en el ambito mas pertinente.

e Evitar contradicciones y conflictos (coherencia de contenidos):
Revision de los objetivos y directrices para asegurar que no existieran
orientaciones que se contrapusieran entre si 0 promovieran cursos de accion
divergentes.

e Evitar vacios para el cumplimiento de los objetivos (completitud tematica):
Evaluacion de la existencia de lineamientos suficientes para dar cumplimiento
efectivo a los objetivos especificos y a los objetivos generales de cada ambito,
identificando y corrigiendo eventuales vacios.
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e Evaluar la correcta ubicacion de los contenidos:
Revision de si cada contenido se encontraba efectivamente asociado al ambito
y al objetivo especifico que le correspondia, realizando ajustes cuando se
detectaron desalineaciones.

e Asegurar la homologacion de terminologia y lenguaje utilizado:
Ajuste del uso de conceptos, términos y formulaciones para asegurar
consistencia semantica y claridad a lo largo de todo el documento.

e Armonizacion con principios transversales:
Revision de los contenidos de la politica para asegurar la incorporacién
efectiva de los principios definidos, evitando que estos quedaran solo como
declaraciones generales.

Armonizacion de contenidos con principios transversales

La armonizacion con principios transversales se desarrolld mediante un ejercicio
de operacionalizacion de los principios, orientado a evaluar su presencia efectiva
en los lineamientos de la Politica. Para cada principio se elaboraron preguntas
detonantes, disefadas a partir de su definicién, que permitieron interrogar los
contenidos de cada ambito.

Por ejemplo, en el caso del principio de pertinencia, se evaluo si los lineamientos:
-reconocen explicitamente la diversidad econdmica, social, cultural, ambiental y
politica de los territorios;

-permiten adaptarse a particularidades y prioridades locales;

-promueven la consideracion de saberes locales o sistemas tradicionales de uso del
territorio;

-evitan  soluciones homogéneas o estandarizadas que ignoren dichas
particularidades.

Este ejercicio dio origen a una matriz de analisis, en la que se registrd la relacion
entre lineamientos y principios. No se esperaba que todos los lineamientos
abordaran todos los principios, sino que, en su conjunto, los ambitos incorporaran
de manera transversal los principios definidos por la Politica.
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7.2 Ajustes técnicos, juridicos y estratégicos

El primer borrador fue revisado por la Comisién Urbana en su conjunto, instancia en la
que se recibieron observaciones de caracter conceptual, estratégico y de redaccion.

Estas observaciones fueron sistematizadas por la Secretaria Ejecutiva y constituyeron
el primer insumo para la elaboracién del segundo borrador.

La secuencia de trabajo combiné revisidn de observaciones, analisis juridico y aportes
de la Evaluacién Ambiental Estratégica, y puede sintetizarse en tres momentos

principales:

1.

Sistematizacion de observaciones y abordajes generales

Las observaciones recibidas fueron ordenadas e identificadas segun
elementos comunes, divergencias y tensiones. Asimismo, se clasificaron
considerando si apuntaban a cuestiones de forma, conceptos o contenidos,
definiendo criterios generales para su abordaje.

Ajustes técnicos, juridicos y ambientales

Se realizd un analisis juridico, identificando la factibilidad de las directrices en
relacion con el ordenamiento juridico vigente y con compromisos
internacionales, asi como eventuales vacios normativos o legales para su
implementacién. En paralelo, se incorporaron insumos provenientes de la
Evaluacion Ambiental Estratégica, particularmente la identificacion de
directrices asociadas a las recomendaciones derivadas de la evaluacion de la
opcion de desarrollo preferente. Asimismo, se identificaron vacios de
directrices vinculados a dicha evaluacion, los cuales fueron abordados
mediante la incorporacion de nuevos contenidos.

Agrupacion tematica y consolidacion de lineamientos

A partir de los ajustes realizados, se avanzoé en la agrupacion tematica de las
directrices y en su progresiva consolidaciéon como lineamientos, fortaleciendo
la coherencia interna del documento y su alineacion con los objetivos
definidos.

Este segundo borrador fue remitido nuevamente a la Comision Urbana para su
revision, junto con un conjunto de criterios orientadores, con el propédsito de focalizar

los comentarios y evitar observaciones dispersas. Entre estos criterios se incluyeron:

Consejo Nacional de Desarrollo Territorial | 75 |



La actualizacion de la Politica Nacional de Desarrollo Urbano:
metodologia, proceso y decisiones clave de la propuesta

e Tener presente que el Plan de Accion corresponde a una etapa posterior,
orientada a la definicion de herramientas especificas, metas, responsables,
estandares e indicadores.

e Respetar los acuerdos, avances y decisiones ya adoptadas, tales como el
numero de ambitos y el objetivo general de la Politica.

e Considerar el proceso de trabajo desarrollado durante el afo y medio de
actualizacidn, valorando los consensos alcanzados.

Las observaciones recibidas en esta etapa fueron nuevamente sistematizadas e
incorporadas por la Secretaria Ejecutiva, dando origen a una tercera version y final de
la Propuesta del CNDT para la PNDU, que fue sometido a votacion en el Pleno del
CNDT en agosto de 2025, habilitando su traspaso a la COMICIVYT para la fase final
del proceso.

Fotografia n°1: Plenario numero VII del CNDT

Fuente: archivo CNDT
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7.3 Tensiones transversales del debate

El proceso de actualizacion de la Politica Nacional de Desarrollo Urbano estuvo
atravesado por un conjunto de tensiones estructurales que emergieron de manera
reiterada en el debate desarrollado en la Comision Urbana. Estas tensiones reflejan
dilemas propios de la formulacion de una politica publica de alcance nacional, que
busca orientar el desarrollo urbano en un contexto marcado por restricciones
institucionales, presiones econdmicas y profundas desigualdades territoriales.

Una primera tension se manifesto entre la factibilidad econdmico-financiera de las
propuestas y la definicion de altos estandares de calidad urbana y habitacional.
En el debate se planted la preocupacion de que estandares exigentes pudieran
resultar dificiles de implementar en determinados contextos, particularmente en
materia de vivienda. Esta tensién puso de relieve la necesidad de conciliar objetivos
de calidad con condiciones de viabilidad econdmica, considerando ademas la
implementacion progresiva de los estandares y la identificacién de condiciones
habilitantes para su cumplimiento en el tiempo.

Una segunda tension relevante se expreso en torno al rol del mercado del suelo en
la generacion de desigualdades urbanas, en contraste con el objetivo de avanzar
hacia una mayor equidad territorial. El debate evidencioé la centralidad del suelo
como componente estructural del precio de la vivienda y como factor que incide en
procesos de segregacion y exclusidon. Esta discusion tensiond la politica entre el
reconocimiento de dindmicas de mercado existentes y la necesidad de fortalecer un
enfoque que permita una gestion publica mas activa del suelo, incorporando
principios como su funcién social y mecanismos orientados a corregir inequidades
territoriales.

Una tercera tension se relacion6 con la regeneracion urbana y sus potenciales
efectos no deseados, particularmente los riesgos de gentrificacion,
desplazamiento y fragmentacion socioespacial. Si bien la regeneracion urbana fue
valorada como una estrategia clave para promover ciudades mas integradas y evitar
la expansion urbana extensiva y segregadora, el debate advirtié que, sin resguardos
adecuados, estos procesos pueden profundizar las desigualdades que buscan
resolver. Esta tensidén puso en evidencia la necesidad de incorporar enfoques que
permitan compatibilizar revitalizacion urbana con permanencia residencial y cohesion
social.

Asimismo, emergié una tension entre la calidad de la vivienda y la urgencia por
aumentar su cantidad y asequibilidad, en un contexto de déficit habitacional
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persistente. En el debate se plante6 que estandares excesivamente altos, si no
consideran criterios de viabilidad y flexibilidad normativa, podrian ralentizar la
produccion de vivienda y agravar la crisis habitacional. Esta discusion tensioné la
politica entre la aspiracion de mejorar sustantivamente la calidad del habitat
residencial y la necesidad de responder de manera oportuna a la magnitud del déficit
existente, especialmente en contextos de alta demanda.

Una quinta tension se expreso en torno a la amplitud versus la especificidad de
las directrices de la politica. Mientras algunas posiciones demandaban
orientaciones mas concretas y operativas, otras advirtieron el riesgo de que
definiciones demasiado especificas limitaran la capacidad de adaptacion de la
politica a contextos diversos. Esta tension remite a la naturaleza misma de la politica
publica como instrumento estratégico de caracter indicativo, que establece
horizontes y prioridades generales, dejando a otros instrumentos —como planes y
estrategias— la definicién de mecanismos especificos de implementacion.

Otra tension relevante se produjo en relacion con la organizacion tematica de la
politica, particularmente entre la valoracion de la incorporacion de nuevos
ambitos y las solicitudes de fusion, eliminacion o reorganizacion de éstos. El
debate evidencid distintas miradas respecto de como estructurar los contenidos de la
politica para dar cuenta de la complejidad del desarrollo urbano. Estas discusiones
pusieron de relieve la necesidad de evitar fragmentaciones artificiales entre
dimensiones estrechamente vinculadas —como gobernanza y participacién— y de
reconocer que ciertos objetivos, como la integracion social, operan de manera
transversal en el conjunto de la politica mas que como ambitos aislados.

Finalmente, se identificé una tension en torno al alcance de la participacion
ciudadana, especificamente entre la aspiracion a una participacion vinculante y
la definicion de una participacion incidente. El debate reconocio las limitaciones
técnicas, institucionales y normativas para establecer mecanismos plenamente
vinculantes, asi como la necesidad de resguardar la responsabilidad de las
autoridades en la toma de decisiones. En este marco, se consolidé una comprension
de la participacion incidente como aquella que trasciende lo meramente consultivo,
incide en los momentos deliberativos y contribuye a la construccion de poder social
mediante el dialogo entre actores sociales e institucionales.

En conjunto, estas tensiones constituyen expresiones de los desafios estructurales
que enfrenta la gobernanza urbana contemporanea y permiten comprender el
trasfondo politico, conceptual e institucional que dio forma al proceso de
actualizacién de la Politica Nacional de Desarrollo Urbano.
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8. Validacion Final: De lo Técnico a lo Politico

La etapa de validacion constituye el momento en que la propuesta elaborada por el
Consejo Nacional de Desarrollo Territorial (CNDT) transita desde un documento
técnicamente consensuado hacia un instrumento formalmente tramitado dentro de la
institucionalidad del Estado. A diferencia de las etapas anteriores —centradas en
diagndstico y desarrollo de contenidos—, esta fase se orientd principalmente a
asegurar la coherencia institucional, juridica y politica del texto antes de su
consolidaciéon definitiva. Se tratd de una etapa que combiné dimensiones técnicas y
politicas, garantizando que la propuesta fuera viable no sélo en términos
conceptuales, sino también administrativos y estratégicos.

El proceso se inicio con la validacion interna del CNDT, mediante el respaldo formal
del texto a través del mecanismo de votacién interna descrito en el capitulo anterior.
Este acto marcé el cierre del trabajo sustantivo del Consejo y habilité el traspaso
institucional del documento a la Comision Interministerial de Ciudad, Vivienda vy
Territorio (COMICIVYT), o6rgano legalmente responsable de formular la Politica
Nacional de Desarrollo Urbano. El traspaso no implicé una sustitucion de la propuesta
del Consejo, sino su transformacién en insumo matriz para la formulacién formal del
instrumento dentro de la estructura interministerial. Cabe senalar, que la COMICIVYT
fue informada de los avances clave a lo largo del proceso de formulacion de la
propuesta de Politica por parte del CNDT y su Secretaria Ejecutiva fue participe del
trabajo de desarrollo de contenidos a través de la presencia de profesionales en
sesiones de trabajo de las subcomisiones.

A partir de ello se desarrolld la revision técnica interministerial, encabezada por la
Secretaria Técnica de la COMICIVYT, integrada por representantes técnicos de los
ministerios que la componen. Esta revision tuvo un caracter fundamentalmente
institucional y buscd asegurar la coherencia del documento con el marco normativo
del Estado de Chile, su armonizacién con otras politicas sectoriales vigentes y la
consistencia terminoldgica y formal del texto. Los ajustes realizados respondieron
principalmente a criterios de precision, edicion y adecuacion administrativa. Como
resultado de este proceso, la propuesta del CNDT pasé a denominarse anteproyecto
de Politica Nacional de Desarrollo Urbano, manteniendo su arquitectura general y
sus definiciones estratégicas, pero adecuando su formulacion a los estandares
formales de la administracién publica.

En cumplimiento de la normativa ambiental vigente, el anteproyecto fue sometido
posteriormente a consulta publica en el marco de la Evaluacion Ambiental

Consejo Nacional de Desarrollo Territorial | 79 |



La actualizacion de la Politica Nacional de Desarrollo Urbano:
metodologia, proceso y decisiones clave de la propuesta

Estratégica (EAE). Este procedimiento, regulado por el Ministerio del Medio
Ambiente y con plazos definidos para su desarrollo, permiti6 que personas,
organizaciones e instituciones formularan observaciones al texto. Las observaciones
recibidas fueron sistematizadas y analizadas por la Secretaria Técnica de la
COMICIVYT, con el apoyo de la Secretaria Ejecutiva del CNDT. Cada comentario fue
respondido formalmente vy, cuando correspondid, se incorporaron ajustes al
documento. Producto de esta etapa, el anteproyecto evoluciond hacia una segunda
versién consolidada denominada integrando las observaciones pertinentes derivadas
del proceso participativo formal exigido por la EAE. Este documento fue sometido a
una revision juridica interministerial, orientada a garantizar su plena consistencia
normativa y administrativa. Esta etapa fue clave para asegurar que el texto se ajustara
a las competencias institucionales y a los procedimientos formales del Estado.
Posteriormente, el documento fue discutido por los ministros de la COMICIVYT,
en la que se evalud su coherencia con las prioridades gubernamentales y su
alineacion estratégica con la agenda del Ejecutivo.

Con la aprobacién ministerial, el documento pasé a configurarse como un Proyecto
de Politica Nacional de Desarrollo Urbano, el cual fue remitido a la Secretaria
General de la Presidencia (SEGPRES) para continuar su tramitacion administrativa.

El paso siguiente corresponde al ingreso del proyecto a la Contraloria General de la
Republica para su toma de razon, procedimiento obligatorio para actos
administrativos de esta naturaleza®. Una vez que Contraloria toma razon del decreto
correspondiente, el texto queda habilitado para su promulgacion por parte del
Presidente de la Republica y su publicacion en el Diario Oficial, momento en que la
politica adquiere plena vigencia. Este proceso no contempla tramitacion legislativa
ante el Congreso Nacional, dado que se trata de un acto administrativo del Poder
Ejecutivo.

Hasta el momento de cierre de este documento de sistematizacion, el seguimiento
realizado por el CNDT abarcd todas las etapas descritas hasta el envio a SEPRES,
guedando las fases posteriores sujetas al curso regular del procedimiento
administrativo. Con ello, la etapa de validacion completd el transito desde una
propuesta elaborada en un espacio colegiado de deliberacion técnica hacia un
proyecto formalmente integrado en la institucionalidad del Estado.

1 Al cierre de esta publicacién, el documento alin no ingresaba a Contraloria General de la
Republica
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9. Dinamicas institucionales  proceso
colaborativo

Como se ha senalado en capitulos anteriores, la actualizacién de la Politica Nacional
de Desarrollo Urbano se desarrolld6 mediante un proceso colaborativo y multiactor,
articulado principalmente a través del trabajo de la Comisién Urbana del Consejo
Nacional de Desarrollo Territorial. Mas que reiterar los aspectos formales de esa
estructura —ya descritos previamente— interesa aqui profundizar en una dimensién
menos visible del proceso: las condiciones institucionales, organizacionales y
metodoldgicas que hicieron posible sostener ese trabajo colectivo.

La experiencia desarrollada durante el proceso muestra que la colaboracion
multiactor no se produce de manera automatica. Por el contrario, requiere
condiciones institucionales y dispositivos de mediacion que permitan articular
actores provenientes de distintos sectores, disciplinas y culturas profesionales. La
diversidad de miradas presentes en la Comision Urbana, las formas de organizacion
interna que adoptaron las instituciones para participar en el proceso y el rol de
conduccion metodolégica desempenado por la Secretaria Ejecutiva fueron factores
gue resultaron decisivos para sostener el trabajo colectivo a lo largo del proceso.

9.1 Diversidad disciplinaria y construccion de
lenguajes comunes

Uno de los rasgos mas caracteristicos del proceso de actualizacién fue la amplia
diversidad disciplinaria e institucional presente en la Comisién Urbana. En sus
sesiones participaron representantes provenientes de distintos ambitos del sector
publico, la academia, organizaciones de la sociedad civil y asociaciones profesionales,
con trayectorias y campos de especializacién muy diversos.

Esta diversidad resultd particularmente valiosa para enriquecer el analisis de los
problemas urbanos vy territoriales abordados por la politica. La discusiéon de los
distintos ambitos tematicos incorpord perspectivas provenientes de disciplinas como
el urbanismo, la geografia, la sociologia, la antropologia, la economia, la ingenieria, la
arquitectura, el derecho y las ciencias ambientales, entre otras. A ello se sumaron
enfoques vinculados a los estudios rurales y al &mbito agrondmico, presentes a través
de representantes del sector agricola y de instituciones vinculadas al desarrollo rural,
lo que permitié ampliar la mirada sobre las relaciones entre ciudad, territorio y
sistemas productivos.
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Sin embargo, esta pluralidad también implicé desafios importantes para el desarrollo
de las discusiones. Cada campo disciplinar tiende a operar con sus propios
conceptos, marcos analiticos y formas de problematizar los fendmenos urbanos y
territoriales. En consecuencia, una parte importante del trabajo desarrollado en la
Comisién Urbana consistié en construir lenguajes comunes que permitieran
articular estas distintas aproximaciones.

Esta construccién no se limitd Unicamente a la traduccidon entre conceptos o enfoques
disciplinarios. También fue necesario homologar comprensiones respecto de qué
significa una politica publica y cuales son sus alcances como instrumento de
accion estatal. En varios momentos del proceso fue necesario reinstalar que la
Politica Nacional de Desarrollo Urbano no constituye un instrumento de planificacién
territorial ni un dispositivo de intervencién directa sobre el territorio, sino un marco
estratégico que orienta la accion publica, define principios y establece lineamientos
para la toma de decisiones en distintos ambitos sectoriales.

Del mismo modo, en el desarrollo de las discusiones surgié con frecuencia la
necesidad de distinguir entre dos tipos de aproximaciones presentes en los debates.
Por una parte, aquellas orientadas a describir o analizar fendmenos urbanos y
territoriales desde el conocimiento disciplinar, y por otra, aquellas orientadas a
definir orientaciones para la accion publica, propias de un instrumento de politica.
Esta distincion resultd particularmente relevante en un espacio donde convergian
actores provenientes tanto del ambito académico como de la gestion publica.

En este contexto, las sesiones de trabajo no solo funcionaron como espacios de
discusién de contenidos, sino también como instancias de aprendizaje mutuo entre
disciplinas y sectores institucionales. La necesidad de explicar conceptos, clarificar
enfoques, precisar el alcance de las decisiones que se estaban adoptando o recordar
los objetivos del instrumento formd parte habitual de las dinamicas de trabajo.

De esta manera, la construccién de lenguajes comunes implicé no solo traducir
categorias entre distintos campos profesionales, sino también alinear
comprensiones sobre el tipo de instrumento que se estaba elaborando y sobre el
tipo de decisiones que correspondia adoptar en ese marco. Este trabajo de
mediacidén conceptual resultd clave para sostener el proceso deliberativo y fue
facilitado en gran medida por la conduccion metodoldgica del proceso,
particularmente por el rol desempenado por la Secretaria Ejecutiva, aspecto que se
aborda con mayor detalle mas adelante.
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9.2 Organizacion interna de las instituciones
participantes

La participacion de las instituciones en el proceso de actualizacion de la Politica
Nacional de Desarrollo Urbano no respondiéd a un patrén Unico de organizacion
interna. Por el contrario, las entrevistas realizadas a participantes de algunas de las
instituciones que formaron parte de la Comision Urbana muestran que las formas de
articulacion institucional variaron considerablemente segin la escala de la
institucion, su disponibilidad de tiempo y recursos humanos, y el grado de
especializacion tematica de sus equipos.

En términos generales, las instituciones debieron resolver internamente cémo
canalizar su participacién en las sesiones de la Comisién Urbana y sus
subcomisiones, asi como en los distintos momentos del proceso. En algunos casos, la
participacién se concentré en uno o dos profesionales que actuaban como
representantes institucionales y que posteriormente transmitian la informacién al
interior de sus organizaciones. En otros, especialmente en instituciones de mayor
tamafio o con estructuras mas consolidadas de coordinacion interna, se establecieron
mecanismos mas sistematicos de trabajo, incluyendo reuniones preparatorias,
distribucion tematica de responsabilidades y validacién institucional de posiciones.

Un primer factor que influyé en estas dinamicas fue la escala institucional. Las
instituciones de mayor tamafo —como ministerios, universidades o servicios publicos
con multiples divisiones— tendieron a generar mecanismos mas estructurados de
coordinacion interna, con equipos de trabajo o instancias formales de articulacion
que permitieran consolidar una posicion institucional antes de participar en los
espacios de deliberacion del Consejo. En cambio, en instituciones de menor tamano,
la participacién dependié mas directamente de la disponibilidad de uno o dos
profesionales que asumieron el seguimiento del proceso.

Un segundo factor relevante fue la disponibilidad de tiempo y recursos humanos.
Dado que la participacién en la actualizacion de la politica se integro, en la mayoria de
los casos, a las agendas habituales de trabajo de las instituciones, muchos equipos
debieron compatibilizar esta participacion con sus responsabilidades regulares. Esto
implicé que, en algunos casos, la asistencia a las sesiones y el trabajo de revisién de
documentos se realizara con capacidades limitadas, dependiendo de la carga laboral
de los equipos involucrados.

Junto con lo anterior, se observa que varias instituciones tendieron a involucrarse
con mayor intensidad en aquellos ambitos de la politica mas cercanos a su campo
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disciplinar, linea editorial o mision institucional. Esto fue particularmente evidente
en organizaciones de la sociedad civil, centros de investigacion y universidades,
donde los equipos participantes concentraron su aporte en aquellas materias donde
contaban con mayor especializacion tematica. De este modo, algunas instituciones
adquirieron un rol mas activo en determinados debates o ambitos de la politica,
contribuyendo con conocimientos especificos o con experiencias acumuladas en
determinados temas del desarrollo urbano.

Estas diferencias en la organizacion interna no necesariamente generaron
desigualdades en la participacion, pero si dieron lugar a estilos de intervencién
institucional distintos. Mientras algunas instituciones privilegiaron intervenciones
mas técnicas y especializadas en ambitos especificos, otras adoptaron un enfoque
mas transversal, buscando aportar a la discusién general de la politica.

Un ejemplo particularmente ilustrativo de organizacion institucional corresponde al
Ministerio de Obras Publicas, que estructuré su participacion mediante un
mecanismo formal de coordinacién interna que permitio articular la participacion de
distintas unidades del ministerio en los diversos ambitos de la politica. Para ello, se
conformd una mesa de trabajo interna dedicada al seguimiento del proceso de
actualizacién de la PNDU, en la que participaban profesionales de distintas areas del
ministerio. Esta instancia permitia revisar los avances del proceso, analizar los
documentos en elaboracion y coordinar los aportes institucionales que serian
presentados en las sesiones de la Comision Urbana y sus subcomisiones.

Este mecanismo facilitd una participacién activa y relativamente consistente a lo
largo del proceso, ya que permitié distribuir responsabilidades tematicas entre
distintos profesionales y consolidar posiciones institucionales previamente discutidas
al interior del ministerio. Asimismo, permitié sostener una presencia institucional en
distintos espacios de discusion, aportando desde las competencias técnicas de las
diversas areas involucradas.

Sin embargo, no todas las instituciones contaban con condiciones organizacionales
similares. En algunos casos, particularmente en ministerios u organismos publicos
con estructuras organizacionales complejas, la participacion institucional se vio
atravesada por dinamicas internas propias de organizaciones con multiples
divisiones y competencias sectoriales diferenciadas.

Estas caracteristicas institucionales se manifestaron especialmente en los
momentos de revision de los borradores de la politica. En algunos casos, los
profesionales que participaron activamente en las sesiones de discusion del proceso
no fueron necesariamente los mismos que revisaron posteriormente los documentos
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en sus etapas finales de elaboracion. Esto generd ciertas tensiones en la revision de
contenidos, ya que algunas observaciones o comentarios reabrian discusiones que ya
habian sido abordadas y acordadas en instancias previas del proceso.

Esta situacién puede explicarse, en parte, por la propia estructura de los ministerios y
servicios publicos, donde distintas divisiones operan con enfoques técnicos y marcos
de referencia especificos. En algunos casos, ciertas unidades tienden a adoptar
aproximaciones mas normativas o regulatorias, lo que puede entrar en tensién con
discusiones de caracter mas estratégico propias de un instrumento de politica
publica. Desde esta perspectiva, mientras algunos equipos participaron activamente
en las discusiones orientadas a definir principios, enfoques y orientaciones
estratégicas de la politica, otros profesionales se incorporaron posteriormente desde
una mirada mas asociada a la revision normativa o a la coherencia con los marcos
regulatorios existentes.

Estas diferencias reflejan uno de los desafios caracteristicos de los procesos de
elaboracion de politicas publicas de caracter intersectorial. Las instituciones no son
unidades homogéneas, sino organizaciones complejas donde coexisten distintas
culturas profesionales, marcos normativos y formas de entender la accion
publica. En este contexto, la construccion de acuerdos no se desarrolla
necesariamente de manera lineal, sino que puede implicar momentos de revision,
reinterpretacion y mediacion institucional.

Mas que interpretarse como una anomalia, estas dinamicas evidencian las tensiones
propias de los procesos de trabajo multiactor y multisectorial. La coordinacion entre
instituciones con mandatos, culturas organizacionales y tiempos institucionales
distintos constituye uno de los principales desafios de este tipo de procesos,
particularmente cuando se trata de construir instrumentos estratégicos de alcance
nacional.

En este contexto, la conduccion metodoldgica del proceso y la facilitacion de las
discusiones resultaron elementos clave para sostener la continuidad del trabajo
colectivo y gestionar las tensiones propias de un proceso deliberativo de estas
caracteristicas.
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Percepciones sobre la Evaluacion Ambiental Estratégica en el proceso de
actualizacion de la PNDU

La incorporacion de la Evaluacion Ambiental Estratégica (EAE) en el proceso de
actualizacién de la Politica Nacional de Desarrollo Urbano fue percibida de diversas
maneras por los actores participantes. Si bien este instrumento ya ha sido utilizado
en otros procesos de planificacion y formulacion de politicas publicas, varios
entrevistados senalaron que uno de los principales desafios en este caso fue
articular el proceso de formulacion multiactoral de la politica con el desarrollo
de la evaluacion ambiental estratégica, considerando que ambos procesos
poseen metodologias, tiempos y dinamicas propias. En particular, la EAE incorpora
también instancias de participacién y analisis técnico que debieron integrarse a un
proceso deliberativo que ya contaba con multiples espacios de discusion
institucional.

En este contexto, algunos actores identificaron como un desafio metodolégico el
hecho de que la evaluacién ambiental estratégica ha sido aplicada principalmente
en instrumentos de planificacidn territorial o en programas y politicas con una
expresion territorial directa. En el caso de una politica nacional de caracter
estratégico, como la PNDU, su aplicacion planted interrogantes respecto de como
adaptar este instrumento a procesos de formulacion de politicas publicas de
alcance nacional, que no operan directamente sobre un territorio especifico sino
que orientan decisiones estratégicas de mediano y largo plazo.

Asimismo, algunos participantes sefalaron que la incorporacién de la EAE implico
ajustes metodologicos y tiempos adicionales dentro del proceso, lo que tensiono
en ciertos momentos la coordinacién entre las distintas etapas de la formulacion de
la politica. En particular, se observo que los tiempos administrativos, los plazos
politicos asociados al proceso y la disponibilidad de recursos influyeron en la forma
en que ambas dinamicas pudieron articularse.

Dentro de la propia Comisién Urbana participaron especialistas en evaluacién
ambiental estratégica, entre ellos profesionales vinculados a la Sociedad Chilena de
Geografia. Desde esa perspectiva experta, se sefald que en algunos momentos del
proceso se produjo un cierto desacople temporal entre el avance de la
formulacion de la politica y el desarrollo de la evaluacion ambiental estratégica,
en la medida en que el proceso deliberativo avanzaba con mayor rapidez que las
etapas de analisis propias de la evaluacion. Esta situacion fue interpretada como un
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desafio propio de procesos institucionales complejos, donde convergen distintos
marcos metodoldgicos, exigencias administrativas y tiempos politicos.

En conjunto, las entrevistas sugieren que la experiencia permitié identificar
aprendizajes relevantes respecto de como integrar la evaluacion ambiental
estratégica en procesos participativos y multiactor de formulacion de politicas
publicas nacionales, abriendo al mismo tiempo preguntas sobre posibles ajustes
metodoldgicos que faciliten su aplicacion en este tipo de instrumentos
estratégicos.

9.3 Rol de la Secretaria Ejecutiva en la facilitacion
del proceso

El desarrollo del proceso colaborativo de actualizacién de la politica requirié también
de una instancia capaz de sostener metodolégicamente el trabajo colectivo y de
articular las distintas dinamicas institucionales presentes en la Comision Urbana. En
este contexto, la Secretaria Ejecutiva del Consejo Nacional de Desarrollo Territorial
desempend un rol central en la conduccién del proceso.

Mas alld de sus funciones formales de apoyo técnico y coordinacién operativa, la
Secretaria Ejecutiva cumplié un papel que puede entenderse como un dispositivo de
mediacion institucional y metodoldgica dentro del proceso.

Por una parte, tuvo la responsabilidad de organizar y estructurar las sesiones de
trabajo, preparar insumos técnicos, sistematizar los resultados de las discusiones y
elaborar las distintas versiones de los documentos que se iban construyendo a lo
largo del proceso. Estas tareas permitieron sostener la continuidad del trabajo
colectivo y dar seguimiento a los acuerdos alcanzados en cada etapa.

Sin embargo, su rol fue mas alla de estas funciones operativas. En un espacio de
deliberacion donde convergian actores provenientes de distintas disciplinas, sectores
institucionales y trayectorias profesionales, la Secretaria Ejecutiva debié desempenar
también una funcion de mediacion entre culturas profesionales y marcos de
conocimiento diversos.

En este sentido, una parte importante de su trabajo consistié en coordinar marcos
epistemoldgicos distintos y contribuir a construir referencias comunes sobre el
tipo de instrumento que se estaba elaborando. En las discusiones de la Comision
Urbana coexistian enfoques provenientes del mundo académico, de la gestion
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publica, de la planificacion territorial y de la accién sectorial, cada uno con sus
propios lenguajes, supuestos analiticos y expectativas respecto de lo que una politica
publica puede o debe hacer.

Frente a esta diversidad, la Secretaria Ejecutiva cumplié también un rol de regulacion
de expectativas respecto del alcance de la politica, recordando de manera
recurrente el caracter estratégico del instrumento que se estaba construyendo. Esto
implicaba reinstalar en las discusiones que la Politica Nacional de Desarrollo Urbano
no constituye un instrumento de planificacién territorial ni un dispositivo de
intervencion directa sobre el territorio, sino un marco orientador para la accion
publica que establece principios, lineamientos y orientaciones para la toma de
decisiones sectoriales.

De esta manera, la Secretaria Ejecutiva actudé no solo como una instancia de apoyo
técnico, sino también como un dispositivo de traduccion conceptual y de encuadre
metodolodgico del proceso, ayudando a ordenar debates, clarificar el alcance de las
decisiones que se estaban adoptando y mantener la coherencia del instrumento en
construccion.

Este trabajo de mediacion fue particularmente relevante en un proceso que, como
todo espacio deliberativo multiactor, avanzaba a través de ciclos de discusion,
revision y reformulacion. En varios momentos fue necesario retomar acuerdos,
clarificar interpretaciones o reordenar contenidos a partir de observaciones
provenientes de distintos actores institucionales.

En este contexto, la Secretaria Ejecutiva cumplié un rol clave como sostén
metodoldgico del proceso, permitiendo que el trabajo colectivo pudiera avanzar
incluso en un entorno institucional complejo, marcado por ritmos administrativos
distintos, culturas organizacionales diversas y expectativas heterogéneas sobre los
resultados del proceso.
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Mediacion metodoldgica en procesos de formulacion de politicas
publicas multiactor

El desarrollo del proceso colaborativo de actualizacién de la Politica Nacional de
Desarrollo Urbano evidencié la necesidad de contar con un dispositivo de
mediacion metodoldgica capaz de sostener el trabajo colectivo y articular actores
provenientes de distintos sectores institucionales, disciplinas y trayectorias
profesionales.

En procesos de formulacién de politicas publicas que convocan a actores con
marcos de conocimiento, experiencias institucionales y expectativas diversas, la
deliberacion no se produce de manera automatica. Por el contrario, requiere de una
instancia que permita ordenar los debates, sostener el encuadre metodolégico del
proceso Yy facilitar la construccién progresiva de referencias compartidas.

En el caso del proceso de actualizacion de la PNDU, este dispositivo de mediacion
fue ejercido por el equipo profesional de la Secretaria Ejecutiva del Consejo
Nacional de Desarrollo Territorial, la cual desempend un rol que fue mas alla de
las funciones tradicionales de apoyo técnico y coordinacion operativa.

Entre las funciones que caracterizan este tipo de dispositivo se encuentran:

- Sostener la coherencia metodolégica del proceso, organizando las sesiones de
trabajo, preparando insumos técnicos y sistematizando los resultados de las
discusiones.

- Facilitar la traduccion entre disciplinas y culturas profesionales, contribuyendo
a construir lenguajes comunes en un espacio donde convergian perspectivas
provenientes del mundo académico, la gestion publica, la planificacién territorial y
la accidn sectorial.

- Coordinar marcos de conocimiento y enfoques analiticos diversos, ayudando a
ordenar los debates y a clarificar los supuestos desde los cuales se abordaban los
distintos problemas urbanos y territoriales.

- Regular expectativas respecto del alcance de la politica, recordando de manera
recurrente el caracter estratégico del instrumento en elaboracion y distinguiéndolo
de otros dispositivos de planificacion o intervencion territorial.
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» Mantener el encuadre del proceso deliberativo, permitiendo retomar acuerdos,
clarificar interpretaciones y reordenar contenidos en un proceso que avanzaba
mediante ciclos de discusion, revision y reformulacion.

En conjunto, estas funciones permitieron sostener un proceso deliberativo
multiactor en un entorno institucional complejo, caracterizado por la coexistencia
de distintas culturas organizacionales, marcos normativos y expectativas
heterogéneas respecto del rol de la politica publica.

Conclusiones, aprendizajes y desafios

El proceso desarrollado entre 2023 y 2025 permitié al CNDT formular una propuesta
de actualizacion de la Politica Nacional de Desarrollo Urbano y entregar un
documento a la Comision Interministerial de Ciudad, Vivienda y Territorio para su
tramitacion institucional. Mas alla del texto resultante, el proceso descrito en esta
sistematizacion constituye una experiencia institucional relevante en materia de
formulacion de politicas publicas territoriales, tanto por las metodologias empleadas
como por las formas de trabajo que permitieron sostener un proceso deliberativo de
gran escala.

A lo largo de este documento se han presentado los antecedentes que explican la
necesidad de actualizar la politica vigente, el marco institucional que sostuvo el
proceso, las metodologias de trabajo adoptadas, las distintas etapas de deliberacién
y formulacion, asi como los mecanismos de validacion desarrollados con actores
publicos, privados, académicos y de la sociedad civil. En conjunto, estos elementos
permiten comprender la formulacion de la propuesta de actualizacion de la PNDU
como un proceso que combind produccion técnica, deliberacion multiactor vy
aprendizaje institucional.

Uno de los rasgos mas significativos del proceso fue precisamente su caracter
multiactor. La formulaciéon de la propuesta se estructuré como un espacio de
deliberacion en el que participaron activamente las 49 instituciones que integran el
Consejo Nacional de Desarrollo Territorial, las cuales aportaron desde sus distintos
campos de conocimiento, experiencias institucionales y trayectorias profesionales. A
este nulcleo institucional se sumaron ademas otros espacios de discusion e
incidencia, tales como los procesos de participacion ciudadana, seminarios,
encuentros técnicos y diadlogos tematicos, que permitieron recoger perspectivas
adicionales sobre los desafios urbanos y territoriales del pais. En conjunto, estos
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distintos espacios contribuyeron a enriquecer el proceso de deliberacién y a ampliar
las miradas que nutrieron la formulacién de la propuesta.

La diversidad disciplinaria presente en el proceso constituyd, al mismo tiempo, una
fortaleza y un desafio. En la Comisién Urbana confluyeron profesionales provenientes
de campos como la arquitectura, el urbanismo, la geografia, la ingenieria, los estudios
territoriales, la antropologia, la economia, las ciencias sociales, entre otras. Esta
pluralidad permitié enriquecer los debates incorporando distintas formas de
comprender el territorio, las dindmicas urbanas y los instrumentos de intervencion
publica. Sin embargo, también hizo necesario desarrollar esfuerzos sistematicos para
construir lenguajes comunes y clarificar los marcos conceptuales desde los cuales se
abordaban los problemas. En particular, fue necesario instalar progresivamente una
comprension compartida respecto de lo que constituye una politica publica, su
caracter estratégico y su diferencia respecto de otros instrumentos de planificacién
territorial o de intervencién directa en el territorio.

En este contexto, el proceso de formulacién evidencio la importancia de contar con
dispositivos institucionales capaces de sostener procesos deliberativos complejos. La
mediacion metodologica desarrollada durante el proceso permitid articular
perspectivas diversas, ordenar los debates y mantener el encuadre conceptual del
trabajo colectivo. Este rol implicé no solo facilitar la discusién entre actores, sino
también coordinar marcos de conocimiento, traducir entre distintas culturas
profesionales y regular expectativas respecto del alcance de la politica en
elaboracion. En la practica, ello permitié sostener un proceso que avanzaba mediante
ciclos de discusion, reformulacion y ajuste, en un entorno institucional caracterizado
por la coexistencia de multiples actores y légicas organizacionales.

Otro aspecto relevante que emerge de este proceso se relaciona con la forma en que
las instituciones participantes organizaron internamente su participacion. Las
entrevistas realizadas a algunas de las instituciones participantes para la elaboracién
de esta sistematizacion muestran que las instituciones desarrollaron estrategias
diversas para sostener su involucramiento en el proceso. Algunas contaron con
equipos internos o mesas de trabajo que permitieron distribuir tareas, revisar
colectivamente los contenidos y mantener una participacion sistematica a lo largo de
las distintas etapas. Otras instituciones, en cambio, concentraron su participacion en
determinados temas acordes con sus ambitos de especializacion o con las
prioridades propias de su quehacer institucional. Estas diferencias reflejan las
distintas escalas organizacionales, disponibilidades de tiempo y niveles de
especializacién presentes en los actores convocados.
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Al mismo tiempo, el proceso evidencidé algunos desafios propios del trabajo
multiactor en contextos institucionales complejos. En particular, la continuidad de la
participacion no siempre fue homogénea a lo largo del proceso. En algunos casos, los
cambios de representantes institucionales entre distintas etapas generaron tensiones
o reinterpretaciones de acuerdos previamente alcanzados. Estas situaciones ilustran
una caracteristica frecuente de los procesos de formulacién de politicas publicas en
contextos institucionales amplios: la deliberacion no avanza necesariamente de
manera lineal, sino que suele combinar momentos de avance, ajuste y, en ocasiones,
revision de acuerdos previos.

En este marco, uno de los aprendizajes metodoldgicos mas relevantes del proceso se
relaciona con la construccién progresiva de confianzas entre los actores
participantes. Sostener un proceso deliberativo de larga duracion, en el que la
participacién de muchas instituciones fue voluntaria y en el que el resultado final
correspondia a una propuesta de politica cuya aprobacion futura no estaba
asegurada, requiri6 generar condiciones de confianza que permitieran sostener el
compromiso de los actores a lo largo del tiempo. Esta construccion de confianza se
apoyé en diversos elementos: la transparencia en el acceso a la informacion del
proceso, la disponibilidad permanente de documentos y antecedentes en espacios
compartidos, la claridad de los mecanismos de deliberacion y toma de acuerdos, asi
como la sistematicidad en la preparacion de insumos técnicos que respaldaran las
discusiones de la Comision Urbana. Estos elementos contribuyeron a generar un
entorno de trabajo en el que los actores pudieron reconocer que los contenidos
incorporados en el documento respondian efectivamente a los acuerdos alcanzados
colectivamente.

Otro aprendizaje relevante se relaciona con la articulacion entre los distintos
procesos institucionales que se desarrollaban de manera paralela en el Consejo
Nacional de Desarrollo Territorial. La formulacién de la propuesta de actualizacién de
la PNDU no se desarrollé de manera aislada, sino en interaccion con otras agendas de
trabajo impulsadas por el Consejo, como las reflexiones sobre los vinculos
urbano-rurales, el trabajo en torno a las infraestructuras de cuidado y el desarrollo
del sistema de indicadores y estandares territoriales. Este intercambio permitié que
los distintos procesos se retroalimentaran mutuamente, fortaleciendo tanto el
contenido de la propuesta como las capacidades institucionales del propio Consejo.

Desde esta perspectiva, la experiencia desarrollada también contribuyé al proceso de
consolidacién institucional del Consejo Nacional de Desarrollo Territorial. La
coordinacion de un proceso multiactor de esta envergadura permitié fortalecer
practicas de trabajo colaborativo, desarrollar metodologias de deliberacién y generar
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aprendizajes relevantes para futuros procesos de formulacién de politicas publicas en
materias territoriales.

Finalmente, la experiencia desarrollada permite identificar algunas orientaciones que
podrian contribuir a fortalecer futuros procesos de formulacion y actualizacién de
politicas publicas en el ambito territorial. Entre ellas destaca la importancia de contar
con equipos técnicos estables que permitan sostener la continuidad metodoldgica de
los procesos, fortalecer los mecanismos de seguimiento y evaluacion de las politicas
adoptadas, y promover instancias de articulacién temprana entre los distintos niveles
institucionales involucrados en la formulacién de politicas nacionales. Asimismo,
resulta relevante seguir profundizando mecanismos de participacion que permitan no
solo recoger opiniones, sino también construir espacios efectivos de deliberacion e
incidencia en la formulacion de politicas publicas.

En conjunto, los aprendizajes derivados de la formulacion de la propuesta de
actualizacién de la Politica Nacional de Desarrollo Urbano muestran que abordar los
desafios del desarrollo urbano vy territorial requiere combinar conocimiento técnico,
deliberacion multiactor y dispositivos institucionales capaces de sostener procesos
de construccidn colectiva en contextos institucionales complejos. En este sentido,
ademas de la propuesta de politica resultante, el proceso desarrollado constituye una
experiencia institucional significativa que aporta aprendizajes relevantes para el
fortalecimiento de la gobernanza territorial y para la formulacion futura de politicas
publicas en el pais.
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Anexo: Analisis de Seguimiento de Politicas
Territoriales: PNDU

A partir del Catastro de Iniciativas Publicas Territoriales del Sistema de Seguimiento
del SIET-Chile, fue posible identificar mas de 700 iniciativas relacionadas con la
Politica Nacional de Desarrollo Urbano (2014), para el periodo comprendido entre los
anos 2014y 2025.

a) Distribucion de iniciativas por tipo y afo

Considerando las 14 categorias en las que se han clasificado las iniciativas antes
mencionadas, es posible destacar que la mayor proporcion corresponde a Proyectos
de Ley (143, 20%), seguidas por Reglamentos (86, 12%), Otras normativas
vinculantes[1] (76, 11%), Leyes (71, 10%) y Manuales/Guias (73, 10%). De esta
forma, queda en evidencia el impacto que ha tenido la PNDU en iniciativas de caracter
legal y normativo, representando en conjunto el 53% del total de iniciativas
catastradas asociadas a dicha politica.
Tipo de Iniciativa Total

general
Leyes 71

Proyectos de Ley

Reglamentos

Otras normativas
vinculantes
Programas 45 (37
mn--nnn-----nn-
Planes 7%
WG N N NG N N I I O 2
Estrategias 3%
Fondos 1 6 3 2 0 0 0 3 0 0 1 1 17 2%
Instrumentos 0 4 3 2 2 1 3 3 1 2 1 0 22 3%
Convenios/Acuerdos 2 2 1 0 1 2 4 2 0 0 0 1 15 2%
Estudios 3 2 3 3 4 5 8 5 1 4 1 0 39 5%
Manuales/Guias 2 6 10 8 10 10 11 5 2 2 5 2 73 10%

Total por aiio

% 10% 12% 7%

Desde el punto de vista de la distribucion por afos, se identifica el afo 2023 como
aquel que registra la mayor cantidad de iniciativas (116, 16%), correspondientes
principalmente a proyectos de ley (52). En segundo lugar, se posicionan los anos
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2021 (12%) y 2020 (10%), con lo cual se observa que la mayor produccién de
iniciativas legales y normativas se concentra en el periodo de la pandemia COVID-19.

b) Distribucion de iniciativas por institucion

Respecto a las instituciones que lideran las iniciativas catastradas, se identifican
distintos organismos que intervienen sobre los ambitos de accion de la PNDU, con un
evidente predominio del Ministerio de Vivienda y Urbanismo en razén del foco en lo
urbano con el que conto el catastro de iniciativas hasta el anho 2024, momento a partir
del cual se amplié su alcance para incorporar iniciativas vinculadas con la Politica
Nacional de Desarrollo Rural (PNDR) y la Politica Nacional de Ordenamiento Territorial
(PNQOT). En total, se contabilizan 43 instituciones y organismos del Estado que
aparecen liderando alguna de las iniciativas del catastro, debiendo considerar que
la mayoria de las iniciativas son impulsadas por mas de una institucion.

Como se observa en la siguiente figura, destaca en primer lugar el Ministerio de
Vivienda y Urbanismo con 154 iniciativas, dada su relevancia en materia de politica
territorial. También debe mencionarse la importancia para la implementacion de la
PNDU del Ministerio del Medio Ambiente (77) y Ministerio de Energia (62),
destacando las tres instituciones por ser miembros consejeros del CNDT.

En la categoria de “Otros” se agrupan aquellos ministerios y organismos del
Estado que lideran 5 iniciativas o menos, destacando los Ministerios de Ciencia,
Tecnologia, Conocimiento e Innovacién; de Desarrollo Social y Familia; de Relaciones
Exteriores; de Hacienda; de Mineria; de Educacion; de Defensa Nacional y de
Secretaria General de la Presidencia. Asimismo, otras instituciones como la
Contraloria General de la Republicay el Instituto Nacional de Estadisticas, ademas de
diversas comisiones asesoras, comités y consejos constituidos para abordar
tematicas especificas.

Por ultimo, también figuran en el listado la Camara de Diputados (86) y el Senado
(48) como instituciones que lideran iniciativas asociadas a los distintos proyectos
de ley catastrados, siendo importante sefalar que la mayoria de dichas iniciativas
también fue impulsada por uno o mas ministerios.

c) Iniciativas con mayor representacion en el CIPT

A continuacién, se presenta una breve caracterizacion de los cinco tipos de
iniciativas con mayor representacion dentro del catastro y se vinculan con la PNDU,
indicando cantidad y distribucién tanto por aio como por institucién responsable.
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i) Leyes

Se identifican 71 leyes, de las cuales 65 se encuentran con vigencia total, 4 con
vigencia parcial y 2 con vigencia diferida, destacando por su impacto y relevancia las
siguientes:

Ley N° 20.920, Establece marco para la gestion de residuos, la
responsabilidad extendida del productor y fomento al reciclaje (2016)

Ley N° 20.930, Establece el Derecho Real de Conservacion Medioambiental
(2016)

Ley N° 20.958, Aportes al Espacio Publico (2016)
Ley N° 21.074, Fortalecimiento de la Regionalizacién del Pais (2018)

Ley N° 21.073, que regula la eleccidon de gobernadores regionales y realiza
adecuaciones a diversos cuerpos legales (2018)

Ley 21.396 Modifica leyes que indica con la finalidad de implementar
adecuadamente el proceso de descentralizacion del pais (2021)

Ley N° 21.455, Marco de Cambio Climatico (2022)
Ley N° 21.600, Crea el Servicio de Biodiversidad y Areas Protegidas (2023)

En términos de distribucion, la mayor concentracién se ubica entre los afios 2018
(12), 2022 (9) y 2023 (9).

2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025 Total

En relacién a las instituciones que impulsan las leyes antes referidas, predominan
aquellas asociadas al Ministerio de Vivienda y Urbanismo (17), seguido por el
Ministerio del Interior y Seguridad Publica (13) y el Ministerio del Medio Ambiente (9).
De ello es posible inferir la relevancia e impacto que han tenido las leyes asociadas
con aportes al espacio publico (MINVU), fortalecimiento de la regionalizacién del pais
(MINTERIOR), y cambio climatico (MMA).
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i) Proyectos de Ley

Se identifican 143 proyectos de ley, de los cuales sdlo 18 (13%) han sido
terminados, mientras que la mayoria (113) esta aun en tramite, 10 han sido
archivados y 2 retirados de tramitacion.

De los proyectos de ley terminados, y que pasaron a ser promulgados y entrar en
vigencia como leyes, destacan por su impacto y relevancia las siguientes:

Nombre del Ley Aio Aio Duracion Institucion

proyecto de ley asociada ingreso aprobacion responsable

Crea el Servicio de | 21.600 2014 2023 9 Ministerio del

Biodiversidad y Medio Ambiente
Areas Protegidas y el
Sistema Nacional de

Areas  Protegidas

(SBAP)

Crea un Sistema de | 21.549 2014 2023 9 Ministerio de

Tratamiento Transportes y

Automatizado de Comunicaciones
Infracciones del

Transito y modifica
las leyes N° 18.287 y

N° 18.290

Modificacion OGUC Dto. 2018 2023 5 Ministerio de
para adecuarla a la | Supremo Vivienday

Ley N° 21.078 sobre | N° 57 del Urbanismo

Transparencia  del | MINVU
Mercado del Suelo y
la Ley N° 21.074
sobre

Fortalecimiento a la
Regionalizacion  de
Pais
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Para  implementar | 21.396 2020 2021 1 Ministerio
adecuadamente el Secretaria General
proceso de de Gobierno
descentralizacion del

pais.

Fija Ley Marco de | 21.455 2020 2022 2 Ministerio del
Cambio Climatico Medio Ambiente

En términos de distribucién, la mayor concentracién se ubica entre los afos 2023
(52), 2022 (25) y 2021 (16).

2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025 Total

1 1 1 4 11 10 9 16 25 52 13 0 143

En relacion a las instituciones que impulsan los proyectos de ley antes referidos, la
mayoria se discutieron en la Camara de Diputados (86) seguida por el Senado (48),
predominando como instituciones impulsoras el Ministerio del Medio Ambiente
(27), Ministerio de Vivienda y Urbanismo (22) y el Ministerio del Interior y Seguridad
Publica (17).

iii) Reglamentos

Se identifican 86 reglamentos, de las cuales 71 se encuentran con vigencia total, 1
con vigencia parcial, 1 con vigencia diferida, 12 en desarrollo y 1 derogado,
destacando por su impacto y relevancia los siguientes:

Reglamento para la Evaluacion Ambiental Estratégica, Ministerio del Medio
Ambiente (2015)

Modificacion a la OGUC para actualizar sus normas a las disposiciones de la
Ley N° 20.958, relativa a Aportes Al Espacio Publico, Ministerio de
Vivienda y Urbanismo (2018)

Reglamento sobre mitigacion de impactos al sistema de movilidad local
derivados de proyectos de crecimiento urbano, Ministerio de Transporte y
Telecomunicaciones (2019)
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Reglamento que fija los estandares minimos para el establecimiento de las
areas metropolitanas y establece normas para su constitucion, Ministerio
del Interior y Seguridad Publica (2019)

En términos de distribucién, la mayor concentracion se ubica entre los afos 2019
(16), 2021 (13) y 2023 (13).

2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025 Total

En relacion a las instituciones que impulsan los reglamentos antes referidos,
predominan aquellas asociadas al Ministerio de Vivienda y Urbanismo (29),
seguido por el Ministerio de Transportes y Telecomunicaciones (13) y el Ministerio de
Energia (13).

iv) Otras normativas vinculantes

Se identifican 76 iniciativas asociadas a otras normativas vinculantes. De éstas, 66
se encuentran con vigencia total, 1 con vigencia parcial, 8 en desarrollo y 1 derogada,
destacando por su impacto y relevancia los siguientes:

Dictamen N° 11.000 del 31-III-2017 de Contraloria General de la
Republica, que imparte instrucciones sobre las materias atingentes a la
participaciéon ciudadana, en el marco del procedimiento de elaboracion y
aprobacién de planes reguladores comunales, y sus modificaciones (2017)

Decreto N°12/2020 Modifica diversos cuerpos normativos en materia de
Estudios de Impacto sobre el Sistema de Transporte Urbano y Transicion
hacia el nuevo Sistema de Evaluacién de Impactos en la Movilidad (2020)

Circular DDU N°430 de 2020 que instruye sobre la incorporacion y
aplicacion del procedimiento de Evaluacién Ambiental Estratégica en los
procesos de formulacion y modificaciones de los Instrumentos de
Planificacion (2020)

Decreto 12 modifica diversos cuerpos normativos, en materia de estudios
de impacto sobre el sistema de transporte urbano y transicién hacia el
nuevo sistema de evaluacién de impactos en la movilidad (2021)

Resolucion 1723 Exenta Aprueba los términos generales de la certificacion
de vivienda sustentable (2023)
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Circular DDU N° 507 de 2024 que instruye respecto a la aplicacion de las
disposiciones incorporadas por el DS 57, que modifica la OGUC para
adecuarlaalaley21.078 yalaley N°21.074 (2024)

Decreto 152 del 26 de junio de 2025, que Crea Comisién Nacional de Uso
del Borde Costero del Litoral (2025)

En términos de distribucién, la mayor concentracion se ubica entre los afos 2021
(19), 2023 (18) y 2020 (11).

2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025 Total

En relacion a las instituciones que impulsan las normativas antes referidas,
predominan aquellas asociadas al Ministerio de Vivienda y Urbanismo (31),
seguido por el Ministerio del Medio Ambiente (11) y Ministerio de Transportes y
Telecomunicaciones (9).

V) Manuales/Guias

Se identifican 73 iniciativas asociadas a manuales y guias. De éstas, 72 se
encuentran publicadas y s6lo 1 en desarrollo, destacando las siguientes:

Guia para la elaboracion de Planes Energéticos Regionales. Estructura y
Contenidos (2014)

Guia de orientacion para el uso de la Evaluacién Ambiental Estratégica en
Chile (2015)

Manual de Construccién de Ciclovias (2015)

Guia de orientacion para incorporar la dimension ambiental en procesos de
ordenamiento territorial sustentable (2015)

Guia para la formulacién de planes maestros integrales de recuperacion de
barrios y viviendas (2017)

Manual para la confeccién de Ordenanzas de los Instrumentos de
Planificacion Territorial (2018)

Manual del programa Estado Verde (2019)
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Modifica Manual para la confeccién de Ordenanzas Locales de los Planes
Reguladores Comunales (Circular DDU N°440 de 2020)

Guia metodoldgica para la elaboracion de Planes de Movilidad Urbana
(2021)

Guia Metodoldgica para la Elaboracion de Estudios de Riesgo de los Planes
Reguladores del Nivel Comunal e Intercomunal (Circular DDU N° 510 de
2024)

Guia de Evaluacién Ambiental Estratégica para Incorporar el Cambio
Climatico en los Instrumentos de Ordenamiento y Planificacion Territorial
(2024)

Guia metodolodgica para la incorporacion del concepto y analisis de
movilidad urbana sustentable, complementario a los estudios de
Capacidad Vial a la formulacion y modificacion de los IPT (Circular DDU
N°518 de 2025)

En términos de distribucién, la mayor concentracién se ubica entre los afos 2016 y
2020, sumando 10 iniciativas en cada afo, con excepcion del 2017 (8) y 2020 (11).

2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025 Total
2 6 10 8 10 10 11 5 2 2 5 2 73

En relacién a las instituciones que impulsan las leyes antes referidas, predominan
aquellas asociadas al Ministerio de Vivienda y Urbanismo (26), seguido por el
Ministerio del Medio Ambiente (14) y Ministerio de Obras Publicas (6).

d) Conclusiones

En el plano programatico, el analisis realizado a partir del CIPT, releva la existencia de
iniciativas impulsadas desde el Ministerio de Vivienda y Urbanismo que dialogan
directamente con los principios de la PNDU, en particular con aquellos asociados a
integracion social, equidad territorial y mejora de la calidad de vida. Entre ellas se
identifican programas orientados a la integracion social y territorial en el ambito
habitacional, asi como el Programa para Pequefas Localidades, que busca fortalecer
condiciones de habitabilidad, acceso a servicios y desarrollo local en asentamientos
de menor escala.

Junto a lo anterior, se da cuenta de avances asociados a la consolidacion de marcos
normativos e instrumentos de politica publica que orientan la accion de multiples
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actores. En este sentido, la PNDU 2014 ha operado como un referente para
incorporar criterios de integracion social, acceso equitativo a bienes publicos urbanos
y mejoramiento del entorno construido en discusiones normativas y ajustes
regulatorios, influyendo en la accidon de actores publicos y privados sin requerir
necesariamente inversién publica directa en cada territorio especifico.

Asimismo, el diagndstico identifica instrumentos de caracter técnico y de
seguimiento que, sin constituir programas o proyectos territoriales en si mismos,
han contribuido a operacionalizar la vision de la PNDU. Entre estos se encuentran
sistemas de indicadores y estandares urbanos, concebidos como herramientas para
monitorear condiciones de calidad de vida urbana y orientar la toma de decisiones
publicas y privadas.

En conjunto, estos elementos permiten ilustrar que la implementacion de una
politica territorial-social como la PNDU 2014 no se limita a la ejecucion de
proyectos especificos en el territorio, sino que se despliega a través de una
combinacion de programas, marcos normativos e instrumentos técnicos, que
inciden de manera diferenciada pero complementaria en la accion del Estado y de
otros actores relevantes para el desarrollo urbano.

[1] La categoria “Otra normativa vinculante” abarca iniciativas asociadas tanto a
resoluciones, decretos y normas como a interpretaciones juridicas tales como
Dictdmenes de Contraloria, circulares impartidas por la Division de Desarrollo Urbano
(DDU) MINVU, instructivos y otras similares.
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